REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUGI MARKETPLACE MODIVO PRZEZ PARTNEROW

1. DEFINICJE
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1.4.
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1.9.

1.10.

Modivo.pl — MODIVO S.A. z siedzibg w Zielonej Gorze (ul. Nowy Kisielin - Nowa 9, 66-002
Zielona Gora), wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Zielonej Gorze, Wydziat VIII Gospodarczy — Krajowy Rejestr Sgdowy, pod numerem KRS
0000541722, NIP 929-13-53-356, REGON 970569861, kapitat zakladowym: 2.008.001 zi,
wptacony w catosci;

Cena — okreslona w ztotych polskich lub w innej walucie kwota brutto (uwzgledniajgca podatek)
nalezna Partnerowi tytutem przeniesienia wlasnosci Produktu na Klienta zgodnie z Umowa
Sprzedazy. Cena nie zawiera kosztéw dostawy;

Regulamin/ Umowa — niniejszy dokument, ktdry okresla w szczegdlnosci zasady korzystania
z Ustugi Marketplace przez Partnerdw, prawa i obowigzki Modivo.pl i Partnera; niniejszy
dokument jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 7 Dekretu nr 70 z dnia 9 kwietnia 2003 o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, obowigzujacego na terenie Wioch, ub, w kazdym
razie, zgodnie z przepisami panstwa cztonkowskiego Europejskiego Obszaru Gospodarczego
wdrazajgcego Dyrektywe 2000/31/WE;

Partner — profesjonalista w rozumieniu Dekretu nr 206 z dnia 6 wrzesnia 2005 r. (tzw.
Kodeks konsumencki) obowigzujacego na terenie Wioch, tj. osoba fizyczna lub prawna, ktéra
dokonuje zakupu w celach zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig handlowa, przemystowa,
rzemiesIniczg lub zawodowa, ktéry zawart Umowe z Modivo.pl i w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej zajmuje sie sprzedazg detaliczng Produktow w Sklepie
Internetowym Modivo.pl;

Ustuga Marketplace — odptatna ustuga swiadczona na rzecz Partnera przez Modivo.pl, w
szczegolnosci za posrednictwem Sklepu Internetowego, okreslona w pkt 3.1. Regulaminu;

Konto Firma — ustuga elektroniczna Modivo.pl pozwalajgcy na korzystanie przez Partnera z
Ustugi Marketplace. Partner uzyskuje dostep do Konta Firma za pomocg Loginu i Hasta;

Produkt — towar znajdujgcy sie w ofercie Sklepu Internetowego, przy czym prezentacja
Produktu w ramach Sklepu Internetowego nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego,
rozdziat 1336 obowigzujacego na terenie Wtoch;

Oferta — ustalona przez Partnera Cena Produktu wraz z liczbg dostepnych sztuk, dodana do
Produktu w ramach Konta Firma i dostepna dla Klienta w ramach Sklepu Internetowego.

Tresci — wszelkie elementy tekstowe, graficzne lub multimedialne dotyczgce Produktéw, w
szczegolnosci opisy, zdjecia, logotypy, znaki towarowe, grafiki, oznaczenia, filmy promocyjne,
przekazane Modivo.pl przez Partnera na zasadach opisanych w Regulaminie oraz w formacie
kazdorazowo okres$lonym przez Modivo.pl;

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy w rozumieniu Kodeksu cywilnego oraz, w stosownych
przypadkach, Kodeksu konsumenckiego obowigzujacych na terenie Wioch, a takze wszelkich
przepisow panstwa czionkowskiego Europejskiego Obszaru Gospodarczego wdrazajgcych
dyrektywe w sprawie praw konsumentéw (Dyrektywa 2011/83/UE z pdzn. zm.) zawierana
pomiedzy Partnerem a Klientem za posrednictwem Sklepu Internetowego, ktérej przedmiotem
jest sprzedaz Produktu przez Partnera na rzecz Klienta. Umowa Sprzedazy okresla w



1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

szczegolnosci Produkt, jego gtéwne cechy, cene, koszty wysytki oraz inne istotne warunki.
Kazdy Produkt jest przedmiotem odrebnej Umowy Sprzedazy;

Okres rozliczeniowy — okres nastepujgcych bezposrednio po sobie dni kalendarzowych
liczonych od pierwszego do pietnastego dnia miesigca kalendarzowego (rozumiany jako
pierwszy (1) Okres rozliczeniowy) badz od szesnastego do ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego (rozumiany jako drugi (2) Okres rozliczeniowy);

Wynagrodzenie - wynagrodzenie ztozone z prowizji i optat nalezne Modivo.pl od Partnera z
tytuty wykonywania Umowy na zasadach opisanych w pkt 8 Regulaminu;

RODO - rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Wymaganiatechniczne — minimalne wymagania techniczne, ktérych spetnienie jest niezbedne
do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca, w tym
zawarcia Umowy oraz korzystania z Ustugi Marketplace, tj.: (1) komputer, laptop lub inne
urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu, drukarka (2) dostep do poczty
elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Mozilla FireFox w wersji 17.0 i wyzszej, Internet
Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Microsoft Edge w wersji 88.0 i wyzszej, Opera w wersji 12.0 i
wyzszej, Google Chrome w wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej; (4) zalecana
minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768; (5) wiaczenie w przegladarce internetowej
mozliwosci zapisu plikéw cookie oraz obstugi JavaScript.

Definicje uzyte w niniejszym Regulaminie majg odpowiednie znaczenie nadane w regulaminie Sklepu
Internetowego www.modivo.it, ktéry znajduje sie pod adresem: https://modivo.it/b/regolamento-del-
negozio, chyba ze z kontekstu ich uzycia wyraznie wynika co innego lub postanowienia Regulaminu
stanowig inacze;j.

2.

2.1

2.2,

2.3.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady korzystania przez Partnera z Ustugi Marketplace. Akceptacja
Regulaminu przez Partnera jest konieczna dla korzystania z Ustugi Marketplace.

Warunkiem korzystania z Ustugi Marketplace jest pozytywna weryfikacja dokonana przez
Modivo.pl, wedlug wiasnego uznania, pod katem atrakcyjnosci marki, jej potencjatu,
rozpoznawalnosci, unikatowosci asortymentu, uzupetnienia aktualnej oferty Modivo.pl.

Warunkiem korzystania z Ustugi Marketplace jest przedstawienie przez Partnera alternatywnie:
(i) wiasnosci do znaku towarowego zwigzanego z Produktami oferowanymi za posrednictwem
Sklepu internetowego lub ii) zgody uprawnionego do marek, ktérymi sg oznaczone Produkty
oferowane przez Partnera do sprzedazy w ramach Sklepu Internetowego. Z zastrzezeniem
zdania poprzedzajgcego, warunek ten jest spetniony w przypadku, gdy: (i) Partner przedstawia
Modivo pl. swiadectwo wiasnosci znaku towarowego dotyczgcego Produktu oferowanego w
Sklepie internetowym lub (ii) przedstawienia Modivo.pl zgody ww. uprawnionego zgodnej z
Zatgcznikiem nr 1 niniejszego Regulaminu. Modivo.pl zastrzega sobie prawo do zwolnienia
Partnera z obowigzku przedstawienia powyzszej zgody, o czym Partner zostanie poinformowany
indywidualnie w kazdym przypadku. Przyjmuje sie, ze Partner gwarantuje, ze znaki towarowe i
wszystkie oznaczenia odrézniajgce jego dziatalnos¢, a w kazdym razie Produkty oferowane przez
Partnera (jak réwniez ich uzycie lub wykorzystanie, rowniez w kontekscie dziatan, ktére majg byé
wykonywane zgodnie z Umow3), nie naruszajg zadnych przepiséw prawa ani jakichkolwiek praw
0s6b trzecich o, bez wzgledu na charakter tych praw.
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2.8.

2.9.

2.10.

Jezeli uprawniony do marki wykorzystywanej do oznaczania Produktdw przez Partnera
oferujgcego Produkty w ramach Sklepu Internetowego jest uprawniony do zastrzezonych znakéw
towarowych, Partner zobowigzuje sie do wskazania znakéw towarowych wykorzystywanych do
oznaczania Produktéw w zgodzie, ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 1 niniejszego Regulaminu.

Zmiana marki wykorzystywanej do oznaczania Produktéw przez Partnera lub rodzaju
oferowanego asortymentu lub rozszerzenie o dodatkowy asortyment (np. wprowadzenie do
sprzedazy innej marki) nie objety wczesniejszg zgodg wymagac bedzie uprzedniej akceptacji
Modivo.pl na zasadach opisanych w paragrafie 2.3 2.4

Warunkiem korzystania z Ustugi Marketplace jest spetnienie Warunkéw technicznych oraz
przestrzeganie postanowien Regulaminu.

Strony zobowigzane sg podejmowac dziatania majgce na celu minimalizacje ryzyk zwigzanych z
ustugami $wiadczonymi drogg elektroniczng, w szczegdlnosci Partner jest zobowigzany do
zachowania Hasta i Loginu w Scistej poufno$ci i nieudostepniania ich osobom nieupowaznionym.
Ponadto, Partner ponosi wzgledem Modivo.pl i oséb trzecich odpowiedzialnosé za dziatania i
zaniechania oso6b dziatajgcych w jego imieniu jak za wtasne dziatania i zaniechania.

Ustuga Marketplace jest dostepna na terytorium Wioch.

Modivo.pl moze powierzy¢ wykonywanie swoich poszczegdlnych obowigzkéw przewidzianych w
Regulaminie podwykonawcom. Modivo.pl podejmuje dziatania, aby nie wpltywato to na
funkcjonowanie Sklepu Internetowego oraz zakres i jakos¢ Ustugi Marketplace.

Partner zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

2.10.1. podawania w ramach korzystania z Ustugi Marketplace wytgcznie prawdziwych,
aktualnych i wszystkich koniecznych danych;

2.10.2. podawania w ramach korzystania z Ustugi Marketplace wytacznie takich danych
osobowych, do ktérych posiada aktualng podstawe przetwarzania w rozumieniu
przepiséw RODO;

2.10.3. korzystania z Ustugi Marketplace w sposoéb niezaktdcajgcy funkcjonowania Modivo.pl
lub dziatania Sklepu Internetowego, a takze w sposob zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z przyjetymi w danym
zakresie zwyczajami i zasadami wspétzycia spotecznego;

2.10.4. niezwtocznego aktualizowania danych, w tym danych osobowych podanych Modivo.pl
w zwigzku z korzystaniem z Ustugi Marketplace, w szczegdlnosci w zakresie w jakim
jest to konieczne dla swiadczenia Ustugi Marketplace;

2.10.5. informowania o utracie zgody/uprawnienia do reprezentowania marki i mozliwosci
oferowania jej w ramach Ustugi Marketplace;

2.10.6. niedostarczania i nieprzekazywania w ramach Sklepu Internetowego jakichkolwiek
tresci zabronionych przez obowigzujgce przepisy prawa, w szczegoélnosci tresci
naruszajgcych majgtkowe prawa autorskie oséb trzecich albo ich dobra osobiste;

2.10.7. niepodejmowania dziatan takich jak:

a) rozsytanie lub umieszczanie w Sklepie Internetowym niezamoéwionej informaciji
handlowej lub umieszczanie jakichkolwiek tredci naruszajgcych obowigzujgce
przepisy prawa (zakaz umieszczania tresci bezprawnych);

b) podejmowanie czynnosci informatycznych lub wszelkich innych czynnosci
majgcych na celu wejscie w posiadanie informacji nieprzeznaczonych dla
Partnera, w tym danych innych Partneréw lub ingerencje w zasady lub techniczne
aspekty funkcjonowania Sklepu Internetowego.

2.10.8. w przypadku wystgpienia wobec Modivo.pl organéw administracji publicznej badz
wszczecia jakiejkolwiek kontroli postepowania wobec Modivo.pl Partner zobowigzuje sie
do niezwtocznego (w terminie nie dtuzszym niz 48 godzin) przekazywania na zadanie



Modivo.pl wszelkich wnioskowanych przez organy administracji publicznej informaciji i
dowoddw.

2.11. Modivo.pl moze ze wzgledéw technicznych czasowo wytgczy¢ niektére funkcjonalnosci Sklepu

3.1

3.2.

4.1.

4.2.

Internetowego lub Ustugi Marketplace w celu ich ulepszenia, dodawania nowych funkcjonalnosci
lub przeprowadzania konserwacji. Modivo.pl kazdorazowo poinformuje Partnera o zawieszeniu
lub ograniczeniu swiadczenia Ustugi Marketplace poprzez wystanie odpowiedniej wiadomosci na
adres poczty elektronicznej Partnera stanowigcy Login oraz zamieszczenie stosownego
komunikatu w ramach Sklepu Internetowego lub Konta Firma.

USLUGA MARKETPLACE

Modivo.pl na zasadach opisanych w Regulaminie swiadczy na rzecz Partnera Ustuge

Marketplace, w sktad ktérej wchodzi:

3.1.1. umozliwienie utworzenia Konto Firma;

3.1.2. umozliwienie Partnerom dodawania Produktéw do oferty Sklepu Internetowego oraz
dodania opisu ofert Sklepu Internetowego;

3.1.3. umozliwienie wystawienia Oferty w ramach Sklepu Internetowego w celu
zaprezentowania jej Klientom Sklepu Internetowego;

3.1.4. umozliwienie Partnerom zawierania Umoéw Sprzedazy z Klientami za posrednictwem
Sklepu Internetowego;

3.1.5. prowadzenie dziatan marketingowych zmierzajgcych do promowania Produktow
znajdujgcych sie w ofercie Sklepu Internetowego;

3.1.6. prowadzenie przez Modivo.pl komunikacji z Klientami w zakresie dotyczgcym
Zamoéwien / zawieranych Uméw Sprzedazy oraz obstugi posprzedazowej (np. zapytania
dotyczace reklamacji i zwrotu Produktu).

Umowa zostaje zawarta z chwilg otrzymania przez Partnera potwierdzenia dokonania rejestracji
(zatozenia Konta) wystanego przez Modivo.pl na adres poczty elektronicznej Partnera stanowigcy
Login do Konta.

REJESTRACJA (ZALOZENIE KONTA FIRMA)

Korzystanie przez Partnera z Ustugi Marketplace jest mozliwe po dokonaniu przez Partnera
rejestracji w ramach Sklepu Internetowego (zatozenie Konta Firma). Partner moze posiadac
wytgcznie jedno Konto Firma, chyba ze co innego wynika z indywidualnych ustalen miedzy
Stronami.

Do rejestracji w ramach Sklepu Internetowego (zatozenie Konta Firma) konieczne jest:

4.2.1. ztozenie za posrednictwem odpowiednich checkboxéw oswiadczenia o (i) zapoznaniu
sie i akceptacji Regulaminu, (ii) zapoznaniu sie z informacjg o przetwarzaniu danych
osobowych oraz (iii) dostarczenie wymaganych dokumentéw wynikajgcych z
postanowien pkt 2.3 i 2.4 Regulaminu;

4.2.2. prawidiowe wypetnienie formularza rejestracyjnego w ramach Sklepu Internetowego
poprzez wskazanie nastepujgcych danych:

a) firma oraz uzywana w obrocie nazwa prowadzonej dziatalno$ci;

b) NIP, kod fiskalny oraz numer REA (w przypadku ich posiadania);

c) siedziba oraz adres (ulica, numer lokalu, miejscowos$¢, kod pocztowy,
kraj);

d) dane osoby umocowanej do dziatania w imieniu Partnera, tj. imie, nazwisko,
numer telefonu, adres poczty elektronicznej, wraz ze wskazaniem podstawy
umocowania;

e) informacje o prowadzonej dziatalnosci wyszczegélnione w formularzu (np.
kategorie produktow, sposdb prowadzenia sprzedazy).

4.2.3. pozytywna weryfikacja Partnera przeprowadzona przez Modivo.pl, ktéra obejmuje w
szczegolnosci:



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

a) poprawnos¢ danych wskazanych w pkt 4.2.2 powyzej;
b) wiarygodnos$¢ Partnera, weryfikowang w kazdy sposéb zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym poprzez:
- poréwnanie podanych przez niego danych z danymi publicznie dostepnymi
(np. Registro delle Imprese));
- analize czy asortyment Partnera odpowiada asortymentowi dostepnemu w
Sklepie Internetowym;
- analize czy asortyment Partnera nie narusza praw Modivo.pl lub os6b
trzecich, w tym innych Partneréw, lub nie narusza renomy Modivo.pl i
innych Partneréw.

W ramach weryfikaciji, o ktérej mowa w pkt 4.2.3 powyzej, Modivo.pl ma prawo zgda¢ od Partnera
przedtozenia stosownych dokumentéw Ilub zlozenia wyjasnien w celu potwierdzenia
prawidtowosci danych podanych w ramach formularza rejestracyjnego, a takze w celu weryfikacji
wiarygodnosci i rzetelnosci Partnera.

W przypadku spetnienia wymogow okreslonych w pkt 4.2 powyzej, Modivo.pl niezwtocznie
przesyta potwierdzenie dokonania rejestracji (zatozenia Konta Firma) na adres poczty
elektronicznej Partnera stanowigcy login do Konta wraz z linkiem aktywacyjnym.

W przypadku braku spetnienia wymogow okreslonych w pkt 4.2 powyzej, Modivo.pl niezwtocznie
przesyta informacje o odmowie dokonania rejestracji (zatozenia Konta Firma) na adres poczty
elektronicznej Partnera stanowigcy Login wraz ze wskazaniem przyczyn odmowy rejestracji
(zatozenia Konta).

Na zasadach przewidzianych w Regulaminie, Partner w ramach Konta Firma w szczegdlnosci:

4.6.1. ma mozliwos¢ zmiany Hasta;

4.6.2. zarzadza danymi podanymi w ramach rejestracji (zaktadania Konta Firma) oraz w
trakcie korzystania z Ustugi Marketplace, w szczegdlnoéci danych widocznych w
ramach Sklepu Internetowego (np. dane identyfikacyjne Partnera oraz zasady
przetwarzania danych osobowych przez Partnera);

4.6.3. ma mozliwosé ustawienia preferencji dotyczacych powiadomien/komunikatow
wysytanych w zwigzku z dziataniami Konta Firma;

4.6.4. ma mozliwos¢ dodawania Produktéw do oferty Sklepu Internetowego oraz zarzgdzania
tymi Produktami;

4.6.5. w ramach Oferty okresla cene produktu, ilos¢ oferowanych produktéw (gtebokos¢
stocku);

4.6.6. okre$la zasady dotyczgce zawieranych przez niego Umow Sprzedazy, w tym sposoby
i koszty dostawy oraz sposoby ptatnosci;

4.6.7. zarzgdza Zamoéwieniami Klientéw;

4.6.8. ma mozliwo$¢ wyznaczenia 0s6b upowaznionych do korzystania z Konta Firma oraz
okreslenia zakresu takiego upowaznienia.

Modivo.pl przesyta powiadomienia/komunikaty do Partnera zgodnie z ustawieniami preferencji
Partnera, a w przypadku braku ustawien preferenciji zgodnie z ustawieniami domys$inymi.

SPRZEDAZ PRODUKTOW ZA POSREDNICTWEM SKLEPU INTERNETOWEGO

Partner oswiadcza i zapewnia, ze posiada niezbedne doswiadczenie oraz zasoby ludzkie i
magazynowe, ktére umozliwiajg mu nalezytg realizacje Regulaminu oraz Uméw Sprzedazy oraz
ze bedzie wykonywa¢ Regulamin oraz Umowy Sprzedazy z nalezytg starannoscig wtasciwg dla
podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ gospodarczg oraz z uwzglednieniem obowigzujgcych
przepiséw prawa.



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Partner zawiera Umowy Sprzedazy we wiasnym imieniu i na wtasny rachunek. Partner oswiadcza
i zapewnia, ze sprzedaz prowadzona przez niego w ramach Sklepu Internetowego odbywa sie w
ramach jego dziatalnosci gospodarczej i ma ona dla niego charakter zawodowy.

W ramach profilu Partnera widocznego w ramach Sklepu Internetowego udostepniane s3a:
5.3.1. dane pozwalajgce na identyfikacje Partnera;

5.3.2.  zasady polityki zwrotow i reklamacji Produktow;

5.3.3. informacje dotyczace sposobu i kosztow dostawy.

Produkt znajdujacy sie w ofercie Sklepu Internetowego posiada tzw. strone Produktu, ktéra

zawiera w szczegolnosci:

5.4.1. informacje dotyczace Produktu (specyfikacja Produktu), w szczegdlnosci opis,
parametry i zdjecia Produktu, w tym w szczegdlnosci informacje wymagane przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa odpowiednie do wiasciwosci danego
towaru;

5.4.2. informacje o podmiotach oferujgcych dany Produkt, Cenie Produktu, czasie realizaciji
wysyiki.

Produkty dodawane przez Partnera do oferty Sklepu Internetowego:

5.5.1. muszg naleze¢ do kategorii Produktow opisanych w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu;

5.5.2. muszg by¢ oryginalne, a Partner musi by¢ w petni uprawniony do ich sprzedazy
Klientom, a taka sprzedaz nie moze naruszac jakichkolwiek praw oséb trzecich;

5.5.3. muszg by¢ fabrycznie nowe i zapakowane w oryginalne opakowania;

554, muszg by¢ dopuszczone do obrotu oraz spetniaé wszelkie wymagania zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz spetnia¢c wszelkie normy
jakosciowe obowigzujgce na catym Swiecie, ze szczegdélnym uwzglednieniem terenu
Unii Europejskiej;

5.5.5. muszg posiada¢ niezbedng dokumentacje wymagang na gruncie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci niezbedne atesty, certyfikaty
jakosci, deklaracje zgodnosci, dokumenty gwarancji, instrukcje dotyczgce konserwaciji,
a takze inne dokumenty niezbedne do prawidtowego korzystania z Produktow;

5.5.6. nie mogg by¢é przedmiotem postepowania zabezpieczajgcego, sadowego,
egzekucyjnego;

5.5.7. nie mogg byé obcigzone jakimikolwiek prawami osob trzecich oraz nie moga byc¢
zgtoszone w stosunku do nich jakiekolwiek roszczenia osob trzecich.

Produkty, ktére nie spetniajg wymogow wskazanych w pkt 5.5 powyzej nie moga byc¢
prezentowane i sprzedawane za posrednictwem Sklepu Internetowego. Modivo.pl ma prawo
zadac¢ od Partnera niezwtocznego przedtozenia stosownych dokumentéw lub ztozenia wyjasnien
w celu potwierdzenia spetnienia przez Produkt wymogow wskazanych w pkt 5.5 powyze;j.

Partner w przypadku powziecia informacji o braku spetnienia przez Produkt ktéregokolwiek z
wymogow wskazanych w pkt 5.5 powyzej lub jesli Produkt objety jest procedurg RAPEX, jest
zobowigzany do poinformowania o tym Modivo.pl niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 48
godzin od momentu powziecia wskazanej informacji, mailowo na adres partner@modivo.com
Modivo.pl usuwa dany Produkt z oferty Sklepu Internetowego o czym jednoczesnie informuje
Partnera.

W przypadku powziecia przez Modivo.pl uzasadnionego podejrzenia o tym, ze Produkt nie
spetnia wymogéw wskazanych w pkt 5.5 powyzej, Modivo.pl wezwie Partnera do usuniecia oferty
niezgodnej z Regulaminem niezwtocznie w terminie nie diuzszym niz 48 godzin od momentu
zgtoszenia, w przypadku za$ bezskutecznego uptywu ww. terminu Modivo.pl ma prawo do
zawieszenia Konta Firma na czas nie krotszy niz 7 dni. Modivo.pl poinformuje Partnera o
zawieszeniu Konta Firma wraz ze wskazaniem przyczyny zawieszenia.
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5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

Partner samodzielnie dodaje Produkt do oferty Sklepu Internetowego zgodnie z instrukcjg
przygotowang przez Modivo.pl. Produkt pojawi sie w ofercie Sklepu Internetowego po akceptac;ji
przez Modivo.pl w terminie do 3 dni roboczych. Modivo.pl kazdorazowo informuje Partnera o
umieszczeniu Produktu w ofercie Sklepu Internetowego lub odmowie umieszczenia Produktu w
ofercie Sklepu Internetowego wraz ze wskazaniem przyczyn odmowy. Modivo.pl jest uprawnione
do korzystania z Tresci dostarczonych przez Partnera wraz z dodaniem Produktu oraz ich
modyfikowania. W przypadku, gdy Treéci po modyfikacjach dokonanych przez Modivo.pl
wptywatyby na zakres zobowigzahn Partnera wzgledem Klienta, Partner zobowigzuje sie
poinformowaé¢ o tym Modivo.pl (zgtoszenie zastrzezen) w terminie 2 dni od pojawienia sie
Produktu w ofercie Sklepu Internetowego mailowo na adres: opisymarketplace@modivo.com.
Partnerzy sg uprawnieni do korzystania z Tresci dostarczanych przez innych Partneréw
wytgcznie w zakresie niezbednym do dodania przez nich Produktu do oferty Sklepu
Internetowego zgodnie z Regulaminem (dodanie oferty do istniejgcej strony Produktu).

Modivo.pl na zlecenie Partnera moze wykonaé¢ zdjecia danego Produktu za dodatkowym
wynagrodzeniem oraz na zasadach okres$lonych w ramach indywidualnych ustalen pomiedzy
Stronami. Zdjecia zostang wykorzystane do dodania Produktu do oferty Sklepu Internetowego z
odpowiednim uwzglednieniem zasad opisanych w pkt 5.9 powyzej.

W przypadku, gdy Produkt (identyfikacja w oparciu o kod EAN) lub inny rozmiar Produktu znajduje
sie juz w ofercie Sklepu Internetowego, Partner nie ma mozliwosci modyfikowania lub
uzupetniania istniejgcej strony Produktu. Partner moze zaproponowa¢ nowy opis badz zgtosic¢
poprawki do istniejgcego opisu danego Produktu na adres e-mail:
opisymarketplace@modivo.com.

Ustuga Marketplace ma na celu poszerzenie asortymentu dostepnego w ramach Sklepu
Internetowego. Oferty w ramach Sklepu Internetowego sg wyswietlane Klientom z
uwzglednieniem zasad plasowania, ktore sg szczegétowo opisane na stronie internetowej
https://partner.modivo.com/pl/terms (zaktadka: Inne — Pomoc dla Sprzedajgcych). W przypadku
zmiany zasad plasowania odpowiednie zastosowanie znajdujg postanowienia pkt 15
Regulaminu.

Partner zobowigzuje sie do stosowania wzgledem Klientéw w ramach Sklepu Internetowego
Polityki Dostaw oraz Polityki Zwrotéw, ktore stanowig odpowiednio Zatgcznik nr 5 oraz Zatgcznik
nr 6 do Regulaminu.

Partner bedacy "producentem" lub "sprzedawcg" w rozumieniu ustawodawstwa panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Obszaru Gospodarczego, kiére wdrozyto Dyrektywe nr
2011/83/UE o prawach konsumenta, ponosi wytgczng i catkowitg odpowiedzialnos¢ (Modivo.pl
nie ponosi z tego tytutu zadnej odpowiedzialnosci) i jest zobowigzany do przekazywania Klientom
wszelkich informacji w sposob rzetelny, zgodny z prawdg i prawem, bedgc wytgcznie
odpowiedzialnym za tres¢ i prawidtowos¢ publikowanych przez siebie informacji, a w
szczegolnosci w zakresie:

5.14.1. cech oraz dostepnosci Produktu, w tym ilos¢ dostepnych sztuk danego Produktu;
5.14.2. Ceny Produktu;

5.14.3. sposobow i kosztow dostawy;

5.14.4. sposobow ptatnosci sposréd dostepnych w ramach Ustugi Marketplace;

5.14.5. zasad zwrotu Produktu (odstgpienie od Umowy Sprzedazy);

5.14.6. zasad reklamacji Produktu.

1l.a.6. Polityka reklamacji Produktow

Partner przyjmuje na siebie wszelkie zobowigzania dotyczgce gwarancji Produktu, w tym: (i)
zgodnosci Produktu z jego opisem lub z przeznaczeniem Produktu, (ii) zgodnosci Produktu z
obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi wprowadzania Produktu do obrotu lub sprzedazy
(w tym stacjonarnej, internetowej); (iii) bezpieczenstwa Produktu; (iii) najwyzszej jakosci i
znikomej wadliwosci Produktu; (iv) nienaruszania jakichkolwiek praw osob trzecich.
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5.15.

5.16.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.1,

7.2.

7.3.

Partner zwalnia Modivo.pl z odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, koszty, roszczenia,
powodztwa, wydatki i wszelkie inne negatywne konsekwencje wynikajgce z roszczen lub dziatan
Klientéw, lub innych oséb trzecich, w przypadku naruszenia zobowigzan okre$lonych w
niniejszym punkcie 5.

Modivo.pl jest uprawnione do oceny efektywnosci Partnera. Zasady oceny efektywnosci Partnera
oraz konsekwencje braku realizacji okreslonych wskaznikéw efektywnosci Partnera sg okreslone
w Zatgczniku nr 7 do Regulaminu.

Partner zobowigzuje sie do nieumieszczania w ramach Sklepu Internetowego oraz w ramach
realizowania Zaméwien jakichkolwiek tresci, ktére posrednio lub bezposrednio zmierzajg do
zachecania Klientéw do dokonania zakupu Produktéw poza Sklepem Internetowym.

SPOSOBY PLATNOSCI | DOSTAWY

Partner zobowigzuje sie do udostepnienia Klientom w ramach Sklepu Internetowego

nastepujgcych sposobow ptatnosci:

6.1.1. ptatno$¢ za posrednictwem operatora ptatnosci, z ktérym wspotpracuje Modivo.pl w
ramach Sklepu Internetowego — lista operatoréw ptatnosci stanowi Zatgcznik nr 3 do
Regulaminu;

6.1.2. Oraz innych wprowadzonych badz zaakceptowanych przez Modivo.pl

Partner jest zobowigzany do dokonania czynnoéci koniecznych do rozpoczecia wspétpracy z
operatorem ptatnosci, o ktérym mowa w pkt 6.1.1 powyzej, w szczegdlnosci w zakresie
identyfikacji, o ktérej mowa w Dekrecie No. 231 z dnia 21 listopada 2007 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (ze zmianami). Zasady wspétpracy z operatorem
ptatnosci, o ktérym mowa w pkt 6.1.1. powyzej, w zwigzku z korzystaniem przez Partnera z Ustugi
Marketplace sg okreslone w Zatgczniku nr 8 do Regulaminu.

W przypadku, gdy Klient skutecznie odstgpi od zawartej Umowy Sprzedazy, Partner jest
zobowigzany do dokonania zwrotu ptatnosci na rzecz Klienta.

Szczegotowe instrukcje dotyczace dziatan Partnera w przypadku dostaw oraz zwrotow sg
okreslone w zatgczniku nr 5 i 6 do Regulaminu.

Modivo informuje, ze podmioty $wiadczgce ustugi logistyczne, kurierskie oraz przew6z mienia,
sg podmiotami akredytowanymi przez Modivo. Partner zobowigzuje sie do udzielenia oraz
wymiany niezbednych informacji w celu nawigzania oraz utrzymania wspétpracy z tymi
podmiotami akredytowanymi, jak réwniez z innymi podmiotami $wiadczgcymi ustugi logistyczne
niezbedne do realizacji Ustugi.

ZARZADZANIE ZAMOWIENIAMI ORAZ OBSLUGA KLIENTA

Partner zarzgdza zlozonymi Zamoéwieniami za posrednictwem Konta.

_Partner ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za dostawe Produktu, jak réwniez za wszelkie czynnosci
logistyczne, magazynowe i skfadowe. Dostawa bedzie realizowana przez Partnera zgodnie z
zaakceptowanego przez Partnera Zamoéwienia w terminie wskazanym w Zatgczniku nr 4. W
przypadku odrzucenia Zamowienia, Partner jest zobowigzany do wskazania przyczyn odrzucenia
Zamowienia.

Partner jest zobowigzany do biezgcego aktualizowania statusu Zamoéwienia. W ramach Sklepu
Internetowego przewidziane sg w szczegoélnosci nastepujgce statusy Zamowienia:
7.3.1. sprzyjecie w toku”



7.4.

7.5.

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

7.3.2. ,obcigzenie w trakcie realizacji”

7.3.3. ~wysytka w trakcie realizacji”;
7.3.4. 2wystano”;

7.3.5. ,odrzucono”;

7.3.6. ,otrzymano”

7.3.7. ~ZWrécono”

7.3.8. »=anulowano”

7.3.9. ,Zamknieto”.

Statusy Zamowienia wskazane w ust. 7.3.1, 7.3.2, 7.3.6, 7.3.7, 7.3.8, 7.3.9 sg nadawane w
ramach Sklepu Internetowego automatycznie, a pozostate — manualnie. W przypadku, w ktérym
w ocenie Partnera wystepuje potrzeba sprostowania statusu Zamoéwienia, Partner niezwtocznie
poinformuje o tym Modivo.pl.

Modivo.pl przesyta Klientowi powiadomienie mailowe o zmianie statusu Zamowienia, o ktérej
mowa w ust. 7.3.1, 7.3.3., 7.3.4, 7.3.5. Partner zobowigzuje sie do nieprzesytania wiadomosci
mailowych dotyczgcych Zamowienia we wtasnym zakresie.

Modivo.pl prowadzi komunikacje z Klientami na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 9 do
Regulaminu.

WYNAGRODZENIE

Partner jest zobowigzany do uiszczania na rzecz Modivo.pl Wynagrodzenia za kazdy Okres
rozliczeniowy.

Wynagrodzenie stanowi okreslony procent od wartosci brutto Produktdow sprzedanych przez
Partnera za posrednictwem Sklepu Internetowego wraz z kosztami dostawy Produktow oraz
rozliczonych przez Modivo.pl w danym Okresie rozliczeniowym. Do podstawy obliczenia
Wynagrodzenia nie wlicza sie naleznosci z tytutu Uméw Sprzedazy, od ktérych Klient skutecznie
odstgpit korzystajgc z prawa odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢.

Stawki procentowe Wynagrodzenia sg okreslone w Zatgczniku nr 4 do Regulaminu.

Wynagrodzenie jest kazdorazowo powiekszane o nalezny podatek od towaréw i ustug w
obowigzujgcej stawce.

Wynagrodzenie jest obliczane w oparciu o raport sprzedazowy danego Partnera, ktory bedzie
dostepny w ramach Konta.

W terminie do 5 dni od zakonczenia kazdego Okresu rozliczeniowego, Modivo.pl wystawi i
przekaze Partnerowi fakture VAT opiewajgcg na wysokos¢ naleznego Modivo.pl Wynagrodzenia
za dany Okres rozliczeniowy. Ptatnos¢ Wynagrodzenia naleznego Modivo.pl nastgpi w terminie
15 dni od dnia wystawienia faktury VAT na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT, z
zastrzezeniem postanowieh zawartych w ust. 8.7 — 8.9 Za date dokonania ptatnosci uznaje sie
date uznania rachunku bankowego Modivo.pl. Elektroniczna faktura VAT zostanie wystana na
adres mailowy wskazany na koncie Firma, wskazany jako adres do rozliczenia lub w przypadku
jego niewskazania na adres gtéwny.

Modivo.pl ma prawo do potrgcania wszelkich wierzytelnosci przystugujgcych Modivo.pl wzgledem
Partnera, w szczegdlnosci wierzytelnosci z tytulu Wynagrodzenia, z wierzytelnosciami
przystugujgcymi Partnerowi wzgledem Modivo.pl z tytutu sprzedanych przez Partnera Produktow
za posrednictwem Sklepu Internetowego.

Partner udziela Modivo.pl upowaznienia do przekazania operatorowi ptatnosci, o ktérym mowa w
pkt 6.1.1 Regulaminu, polecenia zaptaty na rzecz Modivo.pl naleznosci przystugujgcych
Modivo.pl z tytutu korzystania z Ustugi Marketplace, w szczegdlnosci Wynagrodzenia.



8.9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Pozostate srodki zgromadzone na Koncie Firma, po potrgceniu wszelkich wierzytelnosci
przystugujacych Modivo.pl zostang kazdorazowo wyptacone Partnerowi w terminie 5 dni po
zakonczeniu kazdego z Okresow rozliczeniowych na konto bankowe Partnera wskazane w Konto
Firma.

LICENCJA

Partner odwiadcza, ze Tresci udostepnione Modivo.pl w ramach Umowy nie sg obcigzone
jakimikolwiek wadami, w szczegodlnosci prawnymi, ktére mogtyby utrudni¢ lub uniemozliwic¢
Modivo.pl korzystanie z Tresci w sposéb opisany Umowa.

Z chwilg udostepnienia przez Partnera Modivo.pl Tresci, Partner udziela Modivo.pl niewytacznej
licencji na korzystanie z Tresci, bez koniecznosci podejmowania dodatkowych czynnosci, na
wszystkich znanych w dniu zawarcia Umowy polach eksploatacji, w szczegolnosci:

9.2.1. w zakresie utrwalania i zwielokrotnienia TreSci — wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy Tresci, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowg;

9.2.2. w zakresie rozpowszechniania Tresci w sposéb inny niz okreslony w pkt 9.2.1,
udostepnianie Tresci w taki sposéb, aby kazdy mdégt mie¢ do nich dostep za
posrednictwem sieci Internet w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Licencja na Tresci, jesli dotyczy, jest udzielana bez ograniczen terytorialnych, na okres 5 lat. Po
uptywie okresu, o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, licencja na Tresci ulega
automatycznemu przedtuzeniu na okres kolejnych 5 lat, chyba ze ktérakolwiek ze Stron ztozy
oswiadczenie o braku woli przedtuzenia licencji na Tresci nie pézniej niz 14 dni przed uptywem
okresu 5 lat. Oswiadczenia Stron, o ktérych mowa w niniejszym punkcie wymagajg formy
dokumentowej pod rygorem niewaznosci. Strony skladajg swoje oswiadczenia na zasadach
opisanych w pkt. 13.6 Regulaminu. Partner zobowigzuje sie do nieskladania o$wiadczenia o
braku woli przedtuzenia licencji na Tresci oraz do niewypowiadania licencji na Tresci w trakcie
trwania Umowy. Do przedtuzenia okresu obowigzywania licencji na Tresci na kolejne piecioletnie
okresy, postanowienia niniejszego punktu stosuje sie odpowiednio.

Modivo.pl ma prawo do udzielenia dalszej licencji na Tresci (sublicencja), w szczegolnosci w
zakresie koniecznym do realizowania dziatan marketingowych na rzecz Partnera.

Partner udziela Modivo.pl zezwolenia do korzystania i rozporzgdzania utworami zaleznymi, ktére
powstang z wykorzystaniem Tresci.

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo, Partner zobowigzuje sie i gwarantuje, ze
osoby uprawnione z tytutu autorskich praw osobistych do Tresci nie bedg wykonywac tych praw
w stosunku do Modivo.pl | lub oséb trzecich dziatajgcych na zlecenie Modivo.pl. W przypadku
wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami dotyczgcymi Tresci w stosunku do Modivo.pl
Partner, zwolni Modivo.pl z odpowiedzialnosci, bedzie bronit Modivo.pl przed takimi roszczeniami
0s06b trzecich i pokryje wszystkie koszty, wydatki i zaptaci odszkodowania z nimi zwigzane.

Z chwilg udostepnienia przez Modivo.pl Partnerowi zdje¢ Produktow, wykonanych przez

Modivo.pl na zlecenie Partnera na zasadach wskazanych w pkt 5.10 Regulaminu oraz w ramach

indywidualnych ustalen pomiedzy Stronami, Modivo.pl udziela Partnerowi niewytgcznej licenciji

na korzystanie z tych zdjeé bez koniecznosci podejmowania dodatkowych czynno$ci, na

nastepujacych polach eksploatac;ji:

9.7.1. udostepnianie zdje¢ w taki sposéb, aby kazdy moégt mie¢ do nich dostep za
posrednictwem Sklepu Internetowego w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Z chwilg udostepnienia przez Modivo.pl Partnerowi interfejsu umozliwiajgcego komunikacje
miedzy systemem informatycznym Partnera a systemem informatycznym Modivo.pl
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9.9.

9.10.

1.11.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

pozwalajgcym na $wiadczenie Ustugi Marketplace (APl — application programming interface),

Modivo.pl udziela Partnerowi niewytagcznej licencji na korzystanie z tego interfejsu, bez

koniecznosci podejmowania dodatkowych czynnosci, na nastepujacych polach eksploatacji:

9.8.1. czasowe zwielokrotnianie technikg zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowg w
takim zakresie, aby Partner lub osoby upowaznione przez Partnera do korzystania z
Konta mogly mie¢ dostep do Ustugi Marketplace za posrednictwem Sklepu
Internetowego w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Licencje udzielane przez Modivo.pl na podstawie pkt 9 sg udzielane bez ograniczen
terytorialnych, na okres trwania Umowy i wytgcznie w celu jej wykonania, bez prawa do udzielania
dalszych licencji.

Wynagrodzenie z tytutu licencji, o ktérych mowa w pkt 9 Regulaminu, jest rozliczone w ramach
Wynagrodzenia.
W odniesieniu do Tresci i przystugujgcych praw wilasnos$ci intelektualnej, kazda ze Stron
odwiadcza i gwarantuje, ze przez caty okres obowigzywania Umowy:
1.11.1. Zze posiada wytgczng wiasnos¢ lub wszystkie prawa do korzystania z Tredci, znakéw
towarowych, oznaczen odrézniajgcych i wszelkich innych praw wiasnosci intelektualnej w celu
prawidtowej realizacji zobowigzan wynikajgcych z Umowy oraz realizacji transakcji zawartych
zgodnie z nig, bez ograniczen terytorialnych, w tym w celu wdrozenia Ustug i zarzgdzania
nimi;
1. 11.2. ze Tresci, znaki towarowe, oznaczenia odrézniajgce i wszelkie inne prawa wiasnosci
intelektualnej nie podlegajg zadnej egzekucji, zastawowi, zajeciu, umowie lub ugodzie
przenoszacej tytut zawartej z osobg trzecig, stuzebnosci osobistej, przywilejom, obcigzeniom,
ograniczeniom lub optatom, jak réwniez przez prawa osob trzecich o dowolnym charakterze i
rodzaju;
1.11.3. ze nalezycie wypefnit wszystkie odpowiednie obowigzki i formalnosci o charakterze
administracyjnym i podatkowym;
1.11.4. ze Tres$¢, znaki towarowe, znaki rozpoznawcze i wszelkie inne prawa wiasnosci
intelektualnej same w sobie oraz, w kazdym przypadku, Produkty oferowane przez Partnera
(jak réwniez ich uzycie lub wykorzystanie, rowniez w kontekscie dziatan, ktére majg by¢
wykonane zgodnie z Umowa), nie naruszajg zadnych przepisow lub praw osoéb trzecich o
jakimkolwiek charakterze.

DZIALANIA MARKETINGOWE

Modivo.pl moze prowadzi¢ dziatania marketingowe zmierzajgce do promowania Produktow
znajdujgcych sie w ofercie Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci Modivo.pl moze organizowac:
10.1.1. kampanie reklamowe;

10.1.2.  konkursy;

10.1.3. akcje rabatowe / promocyjne.

Modivo.pl bedzie informowac¢ Partneréw o prowadzonych oraz planowanych dziataniach
marketingowych poprzez konto Firma lub wskazany przez Partnera gtéwny adres e-mail.

Partnerzy moga dobrowolnie przystepowa¢ do dziatan marketingowych organizowanych przez
Modivo.pl na zasadach okreslonych w odrebnych regulaminach, ktére sg kazdorazowo
udostepniane Partnerom w ramach Sklepu Internetowego. Udziat Partnera w okreslonym
dziataniu marketingowych moze mie¢ wptyw na widocznos¢ lub kolejnos¢ wyswietlania jego ofert
w ramach Sklepu Internetowego. Szczegdtowe informacje w tym zakresie sg okreslane w
regulaminach, o ktérych mowa w niniejszym punkcie.

Zasady korzystania z poszczegdlnych dziatahh marketingowych, w szczegdlnosci dodatkowe
Wynagrodzenie za ich prowadzenie, moga by¢ ustalane odrebnie.
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

12.

12.1.

ODPOWIEDZIALNOSC

Modivo.pl zobowigzuje sie dziata¢ z nalezytg starannoscia, aby Sklep Internetowy oraz Ustuga
Marketplace dziataty w sposdb ciggty bez zaktdcen uniemozliwiajgcych realizacje Zamowien.

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo, Modivo.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody po stronie Partnera, w tym utrate zyskéw, chyba Ze szkoda zostata
spowodowana przez niego umysinie.

Modivo.pl nie ponosi odpowiedzialnos$ci za dziatalno$¢ Partnera w ramach Sklepu Internetowego,
w tym w zwigzku z korzystaniem z Ustugi Marketplace. W szczegdlnosci Modivo.pl nie jest
odpowiedzialny za wykonanie Uméw Sprzedazy zawartych przez Partnera z Klientem za
posrednictwem Sklepu Internetowego, Produkty sprzedawane przez Partnera za posrednictwem
Sklepu Internetowego oraz prawdziwos¢ informacji przekazywanych przez Partnera, w
szczegolnosci umieszczonych w ramach strony Produktu dostepnej w Sklepie Internetowym. W
odniesieniu do Klienta, Partner przyjmuje na siebie role "producenta" lub "sprzedawcy" zgodnie
z wioskim kodeksem konsumenckim oraz wszelkimi przepisami panstwa cztonkowskiego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego wdrazajgcymi Dyrektywe o prawach konsumenta oraz,
o ile ma to zastosowanie, w konsekwencji wywigzuje sie ze wszystkich przewidzianych w nich
obowigzkéw sprawozdawczych na rzecz Klienta jako konsumenta.

Partner ponosi wylaczng odpowiedzialnos¢ za swojg dziatalnos¢ w ramach Sklepu
Internetowego, w tym w ramach korzystania z Ustugi Marketplace, w szczegdlnosci dotyczy to
odpowiedzialnosci wzgledem Klientéw z tytulu wykonywania Uméw Sprzedazy, za Produkty
sprzedawane przez Partnera za posrednictwem Sklepu Internetowego oraz prawdziwosé
informacji przekazywanych przez Partnera.

Partner ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za prawdziwos¢ informacji umieszczonych w ramach
strony Produktu dostepnej w Sklepie Internetowym. Dotyczy to takze informacji przygotowanych
przez Modivo.pl w oparciu o Tresci przekazane przez Partnera, jezeli Partner nie zglosit
zastrzezen w trybie przewidzianym w pkt 5.9 Regulaminu lub jesli zastrzezenia te zostaty
uwzglednione przez Modivo.pl.

W sytuacji, gdy w zwigzku z dziatalnoscig Partnera w ramach Sklepu Internetowego, w tym w
zwigzku z korzystaniem z Ustugi Marketplace, niewykonywaniem Iub nienalezytym
wykonywaniem zobowigzan przewidzianych w Umowie przez Partnera lub nieprawdziwoscig /
nieaktualnoscig oswiadczeh Partnera zawartych w Umowie, w stosunku do Modivo.pl zostang
zgtoszone roszczenia przez Klienta lub osoby trzecie, Partner w najszerszym mozliwym zakresie
zwolni Modivo.pl z ewentualnej odpowiedzialnosci wzgledem Klienta lub oséb trzecich, w
szczegolnosci zobowigzuje sie do podjecia na swoj koszt i ryzyko wszelkich krokéw prawnych
zapewniajgcych nalezytg ochrone Modivo.pl przed takimi zgdaniami lub ich skutkami, w tym
zobowigzuje sie wstgpi¢ w miejsce Modivo.pl lub, w przypadku braku takiej mozliwosci, przystgpic¢
po stronie Modivo.pl do wszelkich postepowan, a takze zobowigzuje sie zrekompensowac
Modivo.pl w catosci wszelkie koszty, jakie Modivo.pl bedzie zobowigzany ponies¢ w stosunku do
Klienta lub oséb trzecich, oraz koszty postepowania w petnej wysokosci. Postanowienia
niniejszego pkt 11.6 obowigzujg odpowiednio rowniez po rozwigzaniu Umowy przez ktérgkolwiek
ze Stron.

REKLAMACJE

Reklamacje zwigzane z Ustugg Marketplace mozna sktada¢ na adres poczty elektronicznej:
partner.reklamacje@modivo.com. W zgtoszeniu reklamacji nalezy opisa¢ przyczyny reklamaciji,
zgdanie Partnera oraz informacje pozwalajgce zidentyfikowa¢ Partnera, tj. np. dane
identyfikacyjne Partnera, Login.
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12.2. Modivo.pl rozpatruje reklamacje spetniajgce wymogi okreslone w pkt. 12.1 powyzej w terminie do
30 dni od dnia ich otrzymania oraz informuje Partnera o wyniku ich rozpatrzenia. W sytuacji, gdy
podane w reklamacjach dane lub informacje wymagaja uzupetnienia, Modivo.pl zwraca sie do
Klienta, przed ich rozpatrzeniem, o ich uzupetnienie. Brak odpowiedzi na reklamacje w

powyzszym terminie nie jest tozsamy z jej uznaniem.
13. ROZWIAZANIE UMOWY

13.1. Umowa zawarta jest na czas nieokreslony.

13.2. Partner moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Po tym czasie mozliwosci
korzystania z Konta Firma przez Partnera zostang ograniczone do realizacji, obstugi zobowigzan
powstatych do dnia uptywu terminu wypowiedzenia. W takim przypadku Modivo.pl zastrzega
sobie prawo do zawieszenia lub ograniczenia korzystania przez Partnera z konta firmowego.
Wypowiedzenie umowy nalezy kierowac na adres mailowy
partner.wypowiedzenie@modivo.com. Partner moze skorzystaé ze wzoru wypowiedzenia

stanowigcego Zatagcznik nr 11.

13.3. Modivo.pl moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w szczegdlnosci z uwagi na
zmiany techniczne lub organizacyjne w ramach dziatalno$ci Modivo.pl, a takze w przypadku
naruszenia przez Partnera postanowien Regulaminu Ilub utraty wiarygodnosci Partnera
weryfikowanej na zasadach wskazanych w Regulaminie. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy

powinno zosta¢ ztozone drugiej stronie w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

13.4. Partner zobowigzany jest do realizowania zadan wynikajgcych z zawartych wcze$niej Umow
Sprzedazy réwniez po okresie wypowiedzenia Umowy, w szczegolnosci w zakresie realizacji
przez Klienta prawa do odstgpienia od umowy, rozpatrywania roszczen wynikajgcych z rekojmi,

udzielonych gwaranciji.

13.5. Niezaleznie od uprawnienia Modivo.pl wskazanego w pkt 13.3 powyzej, zgodnie z art.. 1456
wioskiego Kodeksu cywilneo Modivo.pl moze rozwigza¢ Umowe bez zachowania okresu

wypowiedzenia, w nastepujgcych przypadkach:

13.5.1  Partner wielokrotnie narusza postanowienia niniejszego Regulaminu okreslone w

punktach 5.13, 5.16i 14.2;

13.5.2  w przypadku postepowan lub dziatan, wszczetych lub zagrazajacych, lub nakazow,

roszczen lub nakazéw sadowych, przeciwko Modivo.it przez osoby trzecie, zwigzanych z
wykorzystaniem znaku towarowego lub znakdw rozpoznawczych lub w inny sposéb z tresciami
publikowanymi i/lub wykorzystywanymi przez Partnera;

13.5.3  w przypadku postepowan lub dziatan, wszczetych lub grozacych, lub nakazéw,
roszczen lub nakazéw, przeciwko Modivo.it przez strony trzecie, w tym stowarzyszenia

konsumenckie, zwigzanych z Produktami lub Ustugami, z powodu spowodowanych przez nie szkéd na

rzeczach lub osobach;

13.5.4  w przypadku postepowan lub dziatan, wszczetych lub grozacych, lub nakazéw,
roszczen lub nakazéw sgdowych, przez osoby trzecie, w tym stowarzyszenia konsumenckie,

przeciwko Modivo.pl, z powodu opdznienia, braku Swiadczenia ustug lub dostawy, lub z powodu wad,

braku jakosci lub niezgodnosci Produktdéw, lub z powodu naruszenia przepisdw bezpieczenstwa;

13.5.5  w przypadku naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, o ktérych mowa w § 9
niniejszej Umowy;
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13.5.6  poziom efektywnosci Partnera, o ktérym mowa w pkt 5.15 Regulaminu, wielokrotnie

spada ponizej progdw wskazanych w Zatgczniku nr 7;

13.5.7  dziatalnos¢ Partnera jest sprzeczna z obowigzujgcymi normami obyczajowymi,

nawotuje do przemocy badz popetnienia przestepstwa, a takze jesli narusza prawa osoéb trzecich;

13.5.8  Partner nie reguluje we wskazanym terminie naleznosci wynikajgcych ze wspotpracy

z Modivo.pl w ramach Ustugi Marketplace.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

15.

15.1.

Modivo.pl swoje oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy kieruje na adres poczty elektronicznej
Partnera stanowigcy Login, wskazujgc uzasadnienie swojej decyzji. Partner swoje oswiadczenie
0 rozwigzaniu Umowy kieruje na adres e-mail: partner.wypowiedzenie@modivo.com.

Modivo.pl, niezaleznie od mozliwosci wypowiedzenia Umowy, o kiorym mowa w pkt 13.5 powyzej,
moze podjg¢ decyzje o zawieszeniu Partnerowi dostepu do Ustugi Marketplace w trybie
natychmiastowym w przypadkach wskazanych w pkt 13.5 powyzej do czasu wyjasnienia sytuaciji.
Modivo.pl przesyta Partnerowi w momencie zawieszenia dostepu do Ustugi Marketplace
informacje o zawieszeniu na adres poczty elektronicznej stanowigcy Login wraz ze wskazaniem
przyczyny zawieszenia.

Partner jest zobowigzany do nalezytego wykonania Umoéw Sprzedazy zawartych przed
rozwigzaniem Umowy lub zawieszeniem dostepu do Ustugi Marketplace.

Modivo.pl, w zalezno$ci od swojej decyzji i cigzacych na nim obowigzkéw prawnych, po
rozwigzaniu Umowy moze przechowywaé informacje przekazane lub wygenerowane przez
Partnera w zwigzku z korzystaniem z Ustugi Marketplace. Partner, w zaleznosci od decyzji
Modivo.pl, w uzasadnionych przypadkach moze po rozwigzaniu Umowy uzyskac¢ dostep do
informacji, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, na zasadach kazdorazowo okreslonych
przez Modivo.pl.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

_W zakresie wymaganym przez niniejsza Umowe i majgcym zastosowanie do Ustug, obie Strony
przestrzegajg swoich obowigzkéw wynikajgcych z Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(inaczej GDPR) oraz wszelkich przepiséw obowigzujgcych w panstwach cztonkowskich Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, ktére wdrazajg GDPR. W ramach wykonywania Umowy kazda ze Stron
pozostaje odrebnym administratorem danych osobowych swoich pracownikow i
wspotpracownikow zaangazowanych w wykonywanie Umowy w rozumieniu RODO.

Partner zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe Klientdw zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegolnosci RODO, oraz jest zobowigzany do nalezytej realizaciji
obowigzku informacyjnego wzgledem Klientéw.

Strony co do zasady sg odrebnymi administratorami danych osobowych Klientéw. W przypadku,
gdy miedzy Stronami dochodzitoby do powierzenia danych osobowych do przetwarzania (w
szczegdblnosci - w zakresie, w jakim Modivo.pl przetwarzaé bedzie dane Klientéw w imieniu i na
rzecz Partnera), odbywa sie ono zgodnie z przepisami regulujgcymi ochrone danych osobowych
oraz umowg powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktéra stanowi Zatgcznik nr 10 do
Regulaminu.

ZMIANY REGULAMINU
Modivo.pl moze dokona¢ zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie, w szczegdlnosci w

przypadku wystgpienia jednej z ponizej wskazanych waznych przyczyn:
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15.2.

15.3.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

15.1.1. zmiana przepisdbw prawa regulujgcych $wiadczenie ustug drogg elekironiczng
wptywajgca na wzajemne prawa i obowigzki okreslone w Umowie, lub zmiana
interpretacji powyzszych przepisow prawa wskutek orzeczen sadéw, decyzji,
rekomendaciji lub zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedéw lub organdw;

15.1.2. zmiana sposobu $wiadczenia Ustugi Marketplace spowodowana w szczegdlnoSci
wzgledami technicznymi lub technologicznymi (np. aktualizacja Wymagan
Technicznych wskazanych w niniejszym Regulaminie, aktualizacja zasad plasowania);

15.1.3. zmiana zakresu Swiadczenia Ustugi Marketplace poprzez wprowadzenie nowych,
modyfikacje lub wycofanie przez Modivo.pl dotychczasowych funkcjonalnosci objetych
Regulaminem.

15.1.4. zmiany cennika / stawek procentowych Wynagrodzenia;

15.1.5. zmiany w polityce prywatnosci i poprawa ochrony prywatnosci Klientow;

15.1.6. zmiany dotyczgce kategorii Produktéw / asortymentu.

W przypadku wprowadzania zmian w Regulaminie, Modivo.pl z 15-dniowym wyprzedzeniem
udostepni tekst jednolity Regulaminu poprzez publikacje w ramach Sklepu Internetowego oraz za
pomocg wiadomosci przestanej na podany przez Partnera adres poczty elektronicznej
stanowigcy Login, co strony uznajg za wprowadzenie informacji o zmianie Regulaminu do srodka
komunikacji elektronicznej w taki sposéb, aby Partner mégt zapoznac sie z jej trescia.

Partner ma mozliwo$¢ wypowiedzenia Umowy przed uptywem okresu, o ktérym mowa w pkt 15.2
powyzej. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Partnera, Umowa ulega rozwigzaniu z
uptywem okresu, o ktorym mowa w pkt 15.2. Brak wypowiedzenia Umowy przed uptywem okresu,
o ktérym mowa w pkt 15.2 powyzej, oznacza akceptacje przez Partnera Regulaminu w nowym
brzmieniu. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z uptywem okresu, o ktérym mowa w pkt 15.2
powyzej.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin wchodzi w zycie w dniu 3 kwietnia 2024 roku.

Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo Republiki Wioskiej, z wylgczeniem Konwencji
Wiedehskiej o miedzynarodowej sprzedazy towaréw a sgdami wtasciwymi sg sady powszechne
Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig
inaczej. Wszelkie spory pomiedzy Modivo.it a Partnerem zwigzane z Umowg bedg poddawane
pod rozstrzygniecie sadu wtasciwego dla Modivo.it.

Strony bedg dazy¢ do ugodowego zatatwienia wszelkich sporéw miedzy Ustugodawcg a
Partnerem zwigzanych z Umowa, w szczegolnosci w ramach mediacji. W przypadku wyrazenia
przez Stron zgody na prowadzenie mediacji w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
mediacja bedzie prowadzona przez mediatora z Europejskiego Instytutu Mediacji lub mediatora
z Centrum Mediacji przy Krajowej Radzie Radcéw Prawnych na zasadach okreslonych przez
wskazane centrum. Modivo.pl ponosi rozsgdng czes¢ catkowitych kosztéw mediacji, ktére
kazdorazowo zostang ustalone miedzy Stronami. Lista mediatoréw oraz aktualny regulamin
mediacji jest dostepny pod adresem https://instytutmediacji.eu/ (dla Europejskiego Instytutu
Mediacji), lub http://mediacje.kirp.pl/ dla Centrum Mediacji przy Krajowej Radzie Radcow
Prawnych.

Modivo.pl, bez zmiany Umowy, moze modyfikowaé techniczny sposéb realizacji Ustugi
Marketplace, w szczegdlnosci z przyczyn natury technologicznej (rozwdj przegladarek i
technologii), jednak nie moze mie¢ to wptywu na zakres oraz jakos¢ Ustugi Marketplace, a takze
zakres praw i obowigzkéw Partnera i Modivo.pl.

Modivo.pl zapewnia srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia
bezpieczenstwa $wiadczonej Ustugi Marketplace.
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16.6. Zbycie przez Partnera uprawnien lub obowigzkéw zwigzanych z Umowg moze nastgpi¢ wylgcznie
na podstawie uprzedniej zgody Modivo.pl wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

16.7. Partnerzy mogg uzyskac¢ dostep do Regulaminu w kazdym czasie, a takze sporzadzi¢ jego
wydruk.

16.8. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Partnerowi istotnych postanowien
Umowy nastepuje poprzez przestanie Partnerowi wiadomosci na adres poczty elektroniczne;
stanowigcy Login.

16.9. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Regulaminem w jezyku polskim, a Regulaminem w jezyku
wioskim, rozstrzygajgca bedzie polska wersja jezykowa.

16.10. Integralng i istotng cze$cig Regulaminu stanowig nastepujgce Zatgczniki:
16.10.1. Zatgcznik nr 1 — Oswiadczenie Uprawnionego do Znaku Towarowego;
16.10.2. Zatgcznik nr 2 — Kategorie Produktow;
16.10.3. Zatgcznik nr 3 — Lista operatoréw ptatnosci;
16.10.4. Zatgcznik nr 4 — Stawki procentowe Wynagrodzenia;
16.10.5. Zatgcznik nr 5 — Polityka Dostaw;
16.10.6. Zatgcznik nr 6 — Polityka Zwrotow;
16.10.7. Zatgcznik nr 7 — Zasady ustalania efektywnosci Partnerow;
16.10.8. Zatgcznik nr 8 — Zasady wspotpracy z operatorem ptatnosci;
16.10.9. Zatgcznik nr 9 — Zasady obstugi Klienta;
16.10.10. Zatgcznik nr 10 — D Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;
16.10.11. Zatgcznik nr 11 — Wypowiedzenie regulaminu ustugi marketplace / umowy.

ZALACZNIK NR 1 - OSWIADCZENIE UPRAWNIONEGO DO ZNAKU TOWAROWEGO

Dziatajgc w imieniu (dalej: ,Spétka”) bedgce producentem / dystrybutorem /

wiascicielem™ marki __posiadajgcym prawa do korzystania z oznaczen produktéw, w tym w szczegolnosci
znakow towarowych (w szczegblnosci stownych i stowno-graficznych) oraz posiadajgca prawo do dalszego udzielania zgéd

do korzystania z nich:

(,Partner”)

oraz

MODIVO S.A. z siedzibg w Zielonej Gérze, ul. Nowy Kisielin - Nowa 9, 66-002 Zielona Géra, KRS: 0000541722, NIP:
9291353356, BDO: 000031285, REGON: 970569861, kapitat zaktadowy: 2.000.000,00 zt (dalej: ,,MODIVO")

bedaca operatorem serwisu internetowego, dostepnego pod adresem www.modivo.pl, w ramach ktérego MODIVO
udostepnia okre$lonym producentom i dystrybutorom markowych produktéw mozliwo$¢ oferowania do sprzedazy oraz

sprzedazy tych produktéw (,Marketplace”). Spétka wyraza zgode na
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(i) uzycie przez ww. podmioty logo, wskazanego w Zatgczniku nr 1 do oswiadczenia (lub w pozniejszych
zawiadomieniach) oraz

(i) wyraza zgode na postugiwanie sie stownym znakiem towarowym

w toku wspétpracy Partnera z MODIVO w ramach Marketplace w szczegélnosci w celu promocji oferowanych przez

Partnera produktéw, w celu prowadzenia dziatan marketingowych i promocyjnych, niezaleznie od sposobu, rodzaju i formy

ich prowadzenia, w tym w telewizji, Internecie, na plakatach wystawionych na widok publiczny.

(czytelny podpis osoby uprawnionej do reprezentagji + pieczatka firmowa Spoétki)

(miejscowos¢, data)

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1.1 - Wykaz znakéw towarowych i logo wraz ze wzorem

Zatacznik nr 1.2 - Potwierdzenie rejestracji znakow towarowych™

* Niepotrzebne skreslic.
** Niezaleznie od trybu rejestracji (krajowa, europejska, miedzynarodowa).
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1.1.

1.2.

ZALACZNIK NR 2 - KATEGORIE PRODUKTOW

W ramach Ustugi Marketplace Modivo.pl dopuszcza do oferty i sprzedazy przez Partneréw
nastepujgce kategorie Produktéw:

Kategorie Produktéw dla Kobiet:
1.1.1. Odziez;

1.1.2. Bielizna,

1.1.3. Obuwie;

1.1.4. Torby / Torebki;

1.1.5. Akcesoria;

1.1.6. Bizuteria i zegarki;

Kategorie Produktéw dla Mezczyzn i Dzieci:
1.2.1. Odziez;

1.2.2. Bielizna;

1.2.3. Obuwie;

1.2.4. Torby / Plecaki;

1.2.5. Akcesoria,;

1.2.6. Bizuteria i zegarki;

Przyporzadkowanie Produktéw do wskazanych powyzej kategorii, po weryfikacji przez Modivo.pl
prawidtowosci przyporzadkowania Produktéw, Modivo.pl uznaje za spetnienie wymogu, o ktérym
mowa w pkt 4.2.3. lit. b tiret 2 Regulaminu.

Préba badz wprowadzenie Produktu spoza kategorii przez Partnera stanowi¢ bedzie razgce
naruszenie Regulaminu, ktére uprawnia Modivo.pl do usuniecia oferty Produktu, zablokowania
Konta Firmowego lub rozwigzania umowy w trybie przewidzianym w ust. 13.5 Regulaminu (wedle
uznania Modivo.pl).
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ZALACZNIK NR 3 — LISTA OPERATOROW PLATNOSCI

PayU S.A.

ul. Grunwaldzka 186
60-166 Poznan
KRS 0000274399
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3.

ZALACZNIK NR 4 - STAWKI PROCENTOWE WYNAGRODZENIA

Zgodnie z postanowieniami pkt 8 Regulaminu, Partner zobowigzany jest do uiszczania na rzecz
Modivo.pl Wynagrodzenia za kazdy Okres rozliczeniowy, ktdra stanowi okreslony procent prowiz;ji
netto od wartosci brutto Produktéw sprzedanych przez Partnera za posrednictwem Sklepu
Internetowego i rozliczonych przez Modivo.pl w danym Okresie rozliczeniowym wraz z kosztami
dostawy Produktéw. Kwoty prowizji zaokraglane sg w goére do petnych groszy.

Stawki procentowe Wynagrodzenia przedstawione sg w ponizszej tabeli w kwotach netto:

Lp. Kategoria Produktu Wysokos¢ prowizji (netto)
1. Akcesoria 15%
2. Bielizna 15%
3. Bizuteria i zegarki 10%
4, Obuwie 16%
5. Odziez 16%
6. Torby/ torebki/ plecaki 15%

Modivo.pl zastrzega sobie prawo do wprowadzenia okresowych akcji promocyjnych, ktérych

warunki kazdorazowo przedstawi Partnerowi.
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ZALACZNIK NR 5 — POLITYKA DOSTAW

W ramach prowadzonej sprzedazy przez Partneréw za posrednictwem Ustugi Marketplace w Sklepie
Internetowym za realizacje dostaw Produktéw zakupionych przez Klientéw odpowiada Partner, z ktérym
Klient zawart Umowe Sprzedazy.

Partner zobowigzuje sie doktada¢ najwyzszej starannosci w celu prawidtowej realizacji dostaw na rzecz
Klienta.

W celu prawidtowej realizacji dostawy, do kazdej paczki z Produktem zakupionym za posrednictwem
Sklepu Internetowego od Partnera, Partner zobowigzuje sie dodac¢ etykiete z numerem listu
przewozowego oraz poinformowa¢ Modivo.pl za posrednictwem Konta Firma o numerze listu
przewozowego w celu umozliwienia sledzenia przesytki.

Partner zobowigzuje sie do nadania numeru listu przewozowego, aktualizacji statusu Zamowienia w
ramach Konta Firma na ,wystano” oraz wystfania Klientowi Produktéw bedgcych przedmiotem Umowy
Sprzedazy.

Pod rygorem anulowania Zaméwienia ztozonego przez Klienta:
a. w przypadku Zamowien dostarczonych Partnerowi w Dni Robocze - Partner zobowigzuje sie do
dokonania potwierdzenia statusu Zamoéwienia w terminie 24h od dnia jego otrzymania;
b. w przypadku Zaméwiehn dostarczonych Partnerowi w dni inne niz Dni Robocze - Partner
zobowigzuje sie do dokonania potwierdzenia w najblizszym przypadajgcym Dniu Roboczym.

Partner dokona wysyiki do klienta w terminie do 48h godzin od otrzymania Zaméwienia lub do konca
kolejnego Dnia Roboczego, w przypadku otrzymania Zamowienia w dzien inny niz Dzieh Roboczy.

W zwigzku z prowadzong sprzedazg w Sklepie Internetowym w ramach Ustugi Marketplace:

1.1. w przypadku wyboru formy ptatnosci ,z géry” przez Klienta, Partner zobowigzuje sie do
zapewnienia Klientowi mozliwosci skorzystania z darmowej dla Klienta dostawy Produktow dla
Umow Sprzedazy zawartych na kwote nie mniejszg niz 49 Euro brutto,

Ponizej tabela przedstawiajgca maksymalne koszty wysytki przy wartosci zamoéwien do 48,99 Euro w
zalezno$ci od kategorii oraz formy dostawy. W przypadku wartosci zamowien réwnych i wyzszych niz
49 Euro, obowigzuje darmowa dostawa:

BRT, DHL, Poste Italiane
(maksymalny koszt wysytki)

Kategoria
warto$é zamdwienia do 48,99 warto$¢ zaméwienia od 49
EURO EURO
Odziez, obuwie,
dodatki 4,99 EURO 0 EURO

Partner zobowigzuje sie realizowac dostawy na adres wskazany przez Klienta w Zaméwieniu sktadanym
w ramach Sklepu Internetowego, we wspéipracy z co najmniej jednym ze wskazanych ponizej
operatoréw pocztowych w grupie metod dostawy Przesyiki Kurierskie

1.2. BRT S.p.A. con sede operativa e amministrativa in Via E. Mattei 42 - 40138 Bologna (ltalia);

1.3. Poste ltaliane S.p.A. con sede legale in Viale Europa 190 - 00144 Roma (ltalia);
1.4. DHL Express ltaly srl. Via Lombardia, 2/A, 20068 Peschiera Borromeo MI (Italia).
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10.

ZALACZNIK NR 6 — POLITYKA ZWROTOW

W ramach prowadzonej sprzedazy przez Partneréw za posrednictwem Ustugi Marketplace w
Sklepie Internetowym za realizacje procesu zwrotéw odpowiada Partner, z ktérym Klient zawart
Umowe Sprzedazy, w szczegodlnosci w wyniku skorzystania przez Klienta z prawa odstgpienia od
Umowy Sprzedazy jak rowniez w wyniku skorzystania przez Klienta z uprawnien wynikajgcych z
rekojmi i gwarancji (je$li zostata udzielona).

Poza ustawowym prawem odstgpienia od Umowy Sprzedazy, Partner zobowigzuje sie udzielenia
Klientom nabywajgcym Produkty za posrednictwem Sklepu Internetowego od Partnera
umownego prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy. W ramach umownego prawa odstgpienia
od Umowy Sprzedazy, Partner jest zobowigzany do zapewnienia Klientom minimum 100 —
dniowego terminu (liczonego od daty otrzymania Produktu przez Klienta) na wykonanie
umownego prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy zakupionych u danego Partnera Produktéw
bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow.

Partner zobowigzuje sie doktada¢ najwyzszej starannosci w celu prawidtowej realizacji uprawnien
przystugujgcych Klientom, w szczegdlnosci uprawnien o ktérych mowa w ust. 1i 2 powyze;.

W celu prawidtowej realizacji uprawnien przystugujgcych Klientom, o ktérych mowa w ust 1 i 2
powyzej, do kazdej paczki z Produktem zakupionym za posrednictwem Sklepu Internetowego od
Partnera, Partner zobowigzuje sie doda¢ przedptacong etykiete zwrotu, formularz odstgpienia od
Umowy Sprzedazy zgodnie z wioskim Kodeksem cywilnym oraz prawem panstwa
cztonkowskiego obowigzujgcym na terytorium Unii Europejskiej, w szczegdlnosci zgodnie z
Dyrektywg o prawach konsumenta nr 2011/83/EU (ze zmianami). oraz instrukcje w jaki sposob
Klient moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy, a w przypadku, w ktérym Produkt jest objety
gwarancjg — dodatkowo informacje jak Klient moze skorzysta¢ z gwaranciji.

Partner zobowigzuje sie do przekazania Modivo.pl za posrednictwem Konta Firma numeréw
etykiet zwrotow lub umozliwi dokonania zwrotéw za posrednictwem strony szybkiezwroty.pl.

Partner zobowigzuje sie do realizacji uprawnien przystugujgcych Klientom, o ktérych mowa w ust
11 2 powyzej w szczegdlnosci we wspdipracy z co najmniej jednym ze wskazanych ponizej
operatorow pocztowych.

6.1. BRT S.p.A. con sede operativa e amministrativa in Via E. Mattei 42 - 40138 Bologna (Italia);
6.2. Poste Italiane S.p.A. con sede legale in Viale Europa 190 - 00144 Roma (ltalia);
6.3. DHL Express Italy srl. Via Lombardia, 2/A, 20068 Peschiera Borromeo Ml (ltalia).

Jezeli odrebna umowa pomiedzy Partnerem a Modivo.pl nie stanowi inaczej, Modivo.pl nie jest
zobowigzany do przechowywania Produktow zwracanych Partnerowi przez Klientéw, a Partner
jest zobowigzany wskazywac wtasny adres jako adres do wysyiki Produktow zwracanych przez
Klientow.

W przypadku dokonania zwrotu Produktu przez Klienta na adres Modivo.pl, Modivo.pl
zobowigzuje sie przestac¢ na swoj koszt paczke ze zwracanym Produktem na adres danego
Partnera.

W przypadku otrzymania przez Partnera od Klienta Produktu, po zweryfikowaniu stanu Produktu
przez Partnera i potwierdzeniu jego prawidtowosci, Partner zobowigzuje sie do poinformowania
za posrednictwem Konta Firma Modivo.pl o otrzymaniu Produktu przestanego przez Klienta w
terminie maksymalnie 48 godzin od momentu otrzymania zwrotu Produktu od Klienta.

Jezeli Klient zagubit dotgczong do paczki etykiete zwrotu z wygenerowanym zwrotnym numerem

listu przewozowego, Partner na prosbe Modivo.pl lub Klienta zobowigzuje sie dostarczyé
ponownie etykiete zwrotu Klientowi.
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https://szybkiezwroty.pl/pl

ZALACZNIK NR 7 — ZASADY USTALANIA EFEKTYWNOSCI PARTNEROW

W ramach korzystania z Ustugi Marketplace, Partner zobowigzany jest do przestrzegania
wskaznikéw efektywnosci okreslonych przez Modivo.pl w niniejszym zatgczniku.

Na potrzeby niniejszego zatgcznika, przyjmuje sie nastepujgce definicje:

2.1. Czas przyjecia - czas liczony pomiedzy poinformowaniem Partnera o Zamowieniu za
posrednictwem Konta Firma, a zaakceptowaniem przez Partnera Zamdéwienia.

2.2. Czas do wysylki — czas liczony od momentu zaakceptowania przez Partnera Zamowienia
otrzymanego od Klienta za posrednictwem Sklepu Internetowego w ramach Ustugi
Marketplace do momentu wystania Klientowi przez Partnera Produktu bedacego
przedmiotem zaakceptowanego Zamowienia. W ramach Czasu do wysyiki Partner
zobowigzany jest do zmian statusu Zamdéwienia na ,wystane”;

2.3. Incydent — zgloszenie przez Klienta reklamacji lub skargi zwigzanej z ustugg lub
Produktem zakupionym u Partnera w ramach Ustugi Marketplace w Sklepie Internetowym
do Biura Obstugi Klienta Modivo.pl; Incydent zawsze zwigzany jest z konkretnym
ZamoOwieniem.

2.4. Czas reakcji - czas, w ktérym Partner odpowiada na wiadomosci i Incydenty zgtaszane
przez Modivo.pl za posrednictwem Konta Firma, a dotyczgce Zamowienia.

2.5. Wskaznik Incydentéw — liczba zaakceptowanych Zamoéwien przez Partnera z
przynajmniej jednym Incydentem zgtoszonym w odniesieniu do danego Partnera, a
incydentem w statusie otwartym lub zamknietym ze statusem nierozwigzany, podzielona
przez catkowitg liczbe zaakceptowanych przez Partnera Zamoéwien w okresie 30 dni
poprzedzajgcych dzien obliczania wskaznika;

2.6. Wskaznik op6znionych wysytek — liczba Produktéw wystanych przez Partnera Klientom
w terminie pézniejszym niz Czas do wysyitki wskazany w niniejszym zatgczniku, podzielona
przez catkowitg liczbe zaakceptowanych przez Partnera Zamoéwien w okresie 30 dni
poprzedzajgcych dzien obliczania wskaznika;

2.7. Wskaznik przyjecia Zamoéwien — liczba zaakceptowanych przez Partnera Zamoéwien
podzielona przez catkowitg liczbe Zamowien ztozonych przez Klientéw za posrednictwem
Sklepu Internetowego danemu Partnerowi w okresie 30 dni poprzedzajgcych dzien
obliczania wskaznika.

2.8. Jezeli Partner prowadzi sprzedaz krécej niz 30 dni, wowczas wskazniki, o ktérych mowa w
pkt 2.5 - 2.7 liczone sg na podstawie catego okresu aktywnosci Partnera.

2.9. Dlaobliczenia wskaznikow, o ktérych mowa w pkt 2.5 - 2.7 wymagane jest min. 5 transakcji.

Incydent w statusie otwartym blokuje wyptate srodkéw do Partnera za ZamOwienie, ktérego
dotyczy, do czas rozwigzania Incydentu.

W ramach Ustugi Marketplace Partnerzy sg zobowigzani do przestrzegania zasad efektywnosci
€0 najmniej zgodnie z wartosciami wskaznikéw wskazanymi ponizej:
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Lp. Wskaznik Wartosci wskaznikéw
1. Wskaznik przyjecia Zaméwien minimum 95%

2. | Wskaznik Incydentow ponizej 10%

3. Wskaznik opdznionych wysytek ponizej 3%

4. Sredni Czas przyjecia 24h

5. | Sredni Czas reakgcji 24h

Wskazniki wskazane w niniejszym zatgczniku bedg obliczane w sposéb automatyczny dla
kazdego Partnera w oparciu o dane zawarte na Koncie Firma Partnera na platformie w ramach
Ustugi Marketplace. W przypadku niezgodnosci informacji przedstawionych na Koncie Partnera
z rzeczywistoscia, Partner jest uprawniony do ztozenia reklamaciji.

Niezaleznie od powyzszych wskaznikéw, Modivo.pl oblicza¢ bedzie ogdlny wskaznik
efektywnosci. Szczegotowe informacje dotyczgce sposobu obliczania wskaznika efektywnosci
oraz jego wpltywu na wyswietlanie ofert w ramach Sklepu Internetowego sg prezentowane na
stronie internetowej https://partner.modivo.com/pl/iterms  (zakladka: Inne — Pomoc dla
Sprzedajgcych).

W  przypadku wielokrotnego naruszenia przez Partnera ktéregokolwiek z wskaznikow
efektywnosci okreslonych w niniejszym zatgczniku, Modivo.pl jest uprawniony do czasowego
zawieszenia Partnerowi dostepu do Ustugi Marketplace do czasu wyjasnienia sprawy, lub
rozwigza¢ Umowe zgodnie z pkt. 13.5 i 13.7 Regulaminu.

Modivo.pl zobowigzuje sie informowac Partnera z odpowiednim wyprzedzeniem o naruszeniu lub
przewidywanym naruszeniu wskaznikéw, o ktérych mowa w niniejszym zatgczniku.
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1.1

1.2.

1.3

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

ZALACZNIK NR 8 — ZASADY WSPOLPRACY Z OPERATOREM PLATNOSCI

Pojecia pisane wielkg literg a niezdefiniowane w Zasadach majg znaczenie, jakie nadaje im
Regulamin, z zastrzezeniem ust. 1.2. ponize;.

Na potrzeby niniejszego Zatacznika nr 8 uzyto nizej wymienionych zwrotéw pisanych wielka literg
i nalezy je rozumie¢ w podanym nizej znaczeniu, chyba Zze z kontekstu ich uzycia wyraznie wynika
co innego:

1.2.1. Zasady - niniejsze Zasady wspotpracy z operatorem pfatnosci okreslajgce zasady
wspotpracy z operatorem ptatnosci w zakresie wptat dokonywanych przez Klientéw,
zwrotéw dokonywanych przez Klientow oraz rozliczen Partnera z Ustugodawcg w ramach
Ustugi Marketplace;

1.2.2. Operator ptatnosci — kazdy z operatoréw ptatnosci wskazanych w Zatgczniku nr 3 do
Regulaminu;

1.2.3. Ustuga - ustugi Swiadczone przez Operatora ptatnosci, w tym ustugi ptatnicze.
Partner nie ponosi kosztéw wspdtpracy z Operatorem ptatnosci w ramach Ustugi Marketplace.

Partner zobowigzany jest do zapoznania sie, zaakceptowania oraz stosowania przyjetych przez
Operatoréw ptatnosci regulaminéw Ustug. Operator ptatnosci oraz organizacje ptatnicze
(przedsiebiorcy oferujgcy ustuge ptatnicza, w ramach ktorej Klient przekazuje Operatorowi
ptatnosci srodki pieniezne) moga kontaktowac sie bezposrednio z Partnerem, w tym kierowa¢ do
Partnera zapytania. Partner jest zobowigzany do odpowiedzi na zapytania kierowane do niego
przez Operatora ptatnosci oraz organizacje ptatnicze.

W ramach Ustugi Marketplace Operator ptatnosci zapewni mozliwos¢ udostepnienia Klientom
Partnera optacajgcym Zamoéwienia ztozone Partnerowi za posrednictwem Sklepu Internetowego
nastepujgcych sposobow ptatnosci:

1.5.1. karta ptatnicza akceptowana przez bank lub centrum autoryzacyjno-rozliczeniowe
wspotpracujgce w ramach Ustugi Marketplace (w tym portfele cyfrowe Visa Checkout i
MasterPass);

1.5.2. ptatnos¢ elektroniczna przelewami automatycznymi (w tym BLIK).

Partner moze korzysta¢ z Ustug wylgcznie osobiscie i korzystanie takie ograniczone jest do
przypadkow wskazanych w Regulaminie oraz w niniejszych Zasadach.

Ustugi bedg $wiadczone wytgcznie dla ptatnosci w walutach: EURO Dla unikniecia watpliwosci,
Modivo.pl nie gwarantuje, ze kazdy z Operatoréw ptatnosci udostepni Ustugi swiadczone w
kazdej z ww. walut.

W celu korzystania z Ustug niezbedne jest posiadanie urzgdzenia pozwalajgcego na dostep do
Internetu, witgcznie z programem stuzgcym do przeglgdania jego zasobdéw oraz posiadanie
rachunku prowadzonego przez bank lub instytucje finansowg majgcg siedzibe w jednym z krajow
Unii Europejskiej lub w panstwie podlegajacym réwnowaznym standardom w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu.

Partner nie jest uprawniony do kopiowania ani przechwytywania szczegolnie chronionych danych
dotyczacych ptatnosci, takich jak numer karty pfatniczej, kody CVV, kody ,PIN” itp., ktére moga
by¢ dostarczane przez Klientéw na potrzeby zaptaty Ceny z tytulu Uméw Sprzedazy z
wykorzystaniem Ustug.

Operator pfatnosci prowadzi dla kazdego Partnera osobne subkonto, w ramach ktérego
ksiegowane sg wptaty od Klientéw z tytutu Umoéw Sprzedazy.

Wyptaty z subkonta prowadzonego dla Partnera dokonywane sg w pierwszym dniu roboczym
kazdego Okresu rozliczeniowego na podstawie raportu wygenerowanego przez Modivo.pl.
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

Wyptaty bedg realizowane na podany przez Partnera rachunek bankowy w ztotych polskich (PLN)
prowadzony przez bank lub instytucje finansowg majagca siedzibe w jednym z krajéw Unii
Europejskiej lub w panstwie podlegajgcym rownowaznym standardom w rozumieniu przepisow o
przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Wyptaty obejmujg srodki wptacone przez Klientéw na poczet Ceny oraz kosztow dostawy z tytutu
zawartych Uméw Sprzedazy, ktére zostang zaksiegowane na subkoncie Partnera nie pdzniej niz
na 14 dni przed pierwszym dniem roboczym danego Okresu Rozliczeniowego.

Wyptaty bedg pomniejszane o:

1.14.1. wysokos¢ Wynagrodzenia naleznego z tytutu Umoéw Sprzedazy zawartych przez
Partnera nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed pierwszym dniem roboczym danego
Okresu Rozliczeniowego, ktére to Wynagrodzenie bedzie przez Operatora ptatnosci
przeksiegowana na subkonto Modivo.pl;

1.14.2. Cene oraz koszty dostawy z tytulu Umoéw Sprzedazy, od ktorych Klienci odstgpili nie
pézniej niz na 14 dni przed pierwszym dniem roboczym danego Okresu Rozliczeniowego;

1.14.3. rozliczenie $rodkow, o ktorych mowa w punkcie 1.17 ponize;.

Wyptaty w trakcie obowigzywania umowy pomiedzy Partnerem a Modivo.pl bedg powiekszone,
w formie rabatu transakcyjnego, o Wynagrodzenie, nalezne z tytutu Umow Sprzedazy, od ktérych
Klienci odstagpili, o ile Wynagrodzenia te zostaty wczesniej przeksiegowane na subkonto
Modivo.pl. Po rozwigzaniu umowy pomiedzy Partnerem, a Modivo.pl rabat transakcyjny nie
bedzie przyznawany.

Operator ptatnosci bedzie dokonywat zwrotu $rodkéw (Ceny oraz kosztéw dostawy) na rzecz
Klientéw, ktorzy odstgpili od Umowy Sprzedazy zawartej z Partnerem ze $rodkéw
zgromadzonych na subkoncie Partnera. Zwrot nastgpi na podstawie raportu przekazywanego
przez Modivo.pl Operatorowi ptatnosci.

Jezeli w ciggu 24 godzin od otrzymania raportu od Modivo.pl, na subkoncie Partnera nie bedzie
wystarczajgcych srodkéw do dokonania zwrotu srodkéw, Modivo.pl moze podjg¢ decyzje o
Zleceniu (z zastrzezeniem zwrotu) przeksiegowania przez Operatora odpowiednich srodkéw na
subkonto Partnera z subkonta Modivo.pl i zwrécenie ich Klientowi.

Modivo.pl jednoczesnie zastrzega sobie zwrot przez Partnera wszelkich przeksiegowanych w
opisany w ust. 1.18 powyzej sposéb Srodkéw przeznaczonych na spetnienie zobowigzania
Partnera wobec Klienta (do spetnienia, ktérego Modivo.pl nie jest zobligowany). Rozliczenie
Srodkow przeksiegowanych na subkonto Partnera z subkonta Modivo.pl moze w szczegdlnosci
nastgpi¢ wraz z najblizszg wyptatg srodkéw z subkonta prowadzonego dla Partnera. Ustep 1.17
oraz 1.18 nie stanowi zobowigzania do przeksiegowywania odpowiednich srodkéw w kazdym
przypadku.
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ZALACZNIK NR 9 — ZASADY OBSLUGI KLIENTA

NADANIE PRZESYLKI

1.

W ramach Ustugi Marketplace Modivo.pl zobowigzuje sie realizowaé obstuge posprzedazowg
Klientéw, ktorzy dokonali zakupu Produktu / Produktéw u Partneréw za posrednictwem Sklepu
Internetowego. W ramach realizowania obstugi posprzedazowej, Modivo.pl zobowigzuje sie w
szczegolnosci odpowiada¢ Klientom na pytania zwigzane z procedurg dotyczgcg zwrotdw i
reklamacji Produktéw.

Partner zobowigzuje sie do wspétdziatania z Modivo.pl umozliwiajgcego realizacje przez
Modivo.pl obstugi posprzedazowej Klientéw, w szczegdlnosci zobowigzuje sie do zapewnienia
Modivo.pl informaciji dotyczacych przebiegu realizacji Uméw Sprzedazy zawieranych z Klientami.

Partner zobowigzany jest zapewni¢ osobe kontaktowa, od kitérej Modivo.pl bedzie moégt uzyskaé
informacje dotyczgce pytan Klientéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej. Partner zobowigzuje sie
zapewni¢ dostepnos¢ osoby kontaktowej (lub oséb kontaktowych) pod wskazanym Modivo.pl
numerem telefonu i adresem e-mail, w godzinach 8:00 — 20:00 od poniedziatku do pigtku
wigcznie.

Partner lub wyznaczona przez niego osoba kontaktowa jest zobowigzana odpowiedzie¢ na
pytania Modivo.pl bez zbednej zwioki, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od ich zadania (w
przypadku pytahn wystanych elektronicznie — od ich wystania), w dni robocze w godzinach 8:00 —
20:00. W przypadku, w ktérym ww. termin uptywatby w inny dzien niz roboczy, termin uptywa o
20.00 w najblizszy dzieh, w ktorym zgodnie z niniejszym ustepem Partner jest zobowigzany
zapewni¢ dostepnosé osoby (lub oséb) kontaktowych.

Partner zobowigzuje sie do prawidtowego informowania Modivo.pl i Klienta o zmianach statusu
realizacji Zamoéwienia w ramach Ustugi Marketplace, w szczegolnosci uwzgledniajgc statusy:
otrzymano nowe Zamowienie, Zamoéwienie zaakceptowane do realizacji (,wysytka w trakcie
realizacji’), Zamowienie odrzucono, wystano Produkt do Klienta, doreczono Produkt do Klienta,
zwrot Produktu przez Klienta.

4.1. Partner zobowigzuje sie przekazac¢ za posrednictwem Konta Firma Modivo.pl informacje o
zmianie statusu Zamoéwienia na ,zaakceptowane” (,wysytka w trakcie realizacji”) lub
,odrzucono” w terminie do 24 godzin od otrzymania przez Partnera Zaméwienia za
posrednictwem Sklepu Internetowego;

4.2. W przypadku, gdy Produkt bedgcy przedmiotem zawartej z Klientem Umowy Sprzedazy
zostanie wystany do Klienta przez Partnera, informacje o zmianie statusu na ,wystano”
nalezy zamie$ci¢ do 24 godzin od momentu otrzymania przez Partnera Zamodwienia za
posrednictwem Konta Firma.

Informacje o zmianie statusu realizacji Zamoéwienia przekazywane przez Partnera Klientowi,

Partner zobowigzuje sie przekazywac wylgcznie za posrednictwem Modivo.pl, ktéry w oparciu o

przekazanie przez Partnera informacji o zmianie statusu Zamowienia za posrednictwem Konta

Firma, zobowigzuje sie przekazywac Klientowi drogg elektroniczng informacje o zmianach

statusu wskazane w Regulaminie.

Partner zobowigzuje sie do zapewnienia nadania numeru listu przewozowego dla kazdej
przesytki wysytanej do Klienta w ramach realizowania Zamoéwienia w celu umozliwienia sledzenia
przesyiki przez Klienta i Modivo.pl.

Partner zobowigzuje sie dotgcza¢ do paczek zawierajgcych Produkty etykiete zwrotu z
wygenerowanym zwrotnym numerem listu przewozowego umozliwiajgcym zwrot przez Klienta
Produktu Partnerowi w przypadku wykonania przez Klienta prawa odstgpienia od Umowy
Sprzedazy lub wykonywania praw Klienta wynikajgcych z rekojmi i gwaranciji (jesli gwarancja na
Produkt jest udzielana).

Partner zobowigzany jest do poinformowania za posrednictwem Konta Firm Modivo.pl o numerze
etykiety zwrotnej.
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NIEDOSTARCZONA PRZESYLKA

9. Partner zobowigzuje si¢ do bezwarunkowego zwrotu $rodkéw Klientowi w terminie czternastu
(14) dni od dnia ztozenia reklamaciji przez Klienta, w nastepujacych przypadkach:

a. przesytka zwrotna nadana przez Klienta nie dotarta do Partnera,

b. nadana przez Partnera przesytka nie dotarta do Klienta z winy Partnera;

ZWROTY | ODSTAPIENIE OD UMOWY SPRZEDAZY PRZEZ KLIENTA

10. Partner zobowigzany jest do przyjmowania zwrotéw Produktow zgodnie z zasadami przyjetymi w
niniejszym Regulaminie. W przypadku otrzymania przez Partnera od Klienta Produktu, po
zweryfikowaniu stanu Produktu przez Partnera i potwierdzeniu jego prawidtowosci, Partner
zobowigzuje sie do zlecenia za posrednictwem Konta Firma Modivo.pl zwrotu do Klienta - w
terminie maksymalnie 48h lub do konca kolejnego Dnia Roboczego - od momentu jego
otrzymania.

11. W przypadku, gdy Partner nie wykona zobowigzania do zlecenia zwrotu $rodkéw, o ktorych
mowa w pkt. 9i 10 powyzej, Partner uprawnia Modivo.pl do zlecenia zwrotu na koncie Firma
Partnera w imieniu Partnera, ze srodkéw zgromadzonych na subkoncie Partnera.

12. W przypadku braku wystarczajgcych srodkéw na subkoncie Partnera do dokonania zwrotu, na
prosbe Partnera Modivo.pl jest uprawnione do zlecenia zwrotu srodkéw z subkonta Modivo. W
przypadku braku $rodkéw na subkoncie Partnera Modivo.pl jest uprawnione do wystawienia na
Partnera noty obcigzeniowe;.
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ZALACZNIK NR 10 - UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. DEFINICJE
Na potrzeby niniejszego zatgcznika przyjmuje sie nastepujgce definicje:

1.1. Administrator — osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktory
samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; jezeli
cele i sposoby takiego przetwarzania sg okreslone w prawie Unii lub w prawie panstwa
cztonkowskiego, to rowniez w prawie Unii lub w prawie panstwa czionkowskiego moze zostaé
wyznaczony administrator lub mogg zosta¢ okreslone konkretne kryteria jego wyznaczania w
rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO;

1.2. Akty Prawne - przepisy prawa bezwzglednie obowigzujgce w dacie zawarcia Umowy
Powierzenia, z uwzglednieniem ich ewentualnych zmian, ktére nastgpia w okresie
obowigzywania umowy powierzenia, jak rowniez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa,
ktére wejdg w zycie w okresie jej obowigzywania, z uwzglednieniem ich zmian, ktére nastgpig w
tym okresie;

1.3. Dane Osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,,0sobie, ktérej dane dotyczg"); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,
ktéra mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé osoby fizycznej, w
rozumieniu art. 4 pkt 1 RODO

1.4. Procesor - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéry
przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora, w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO;

1.5. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

1.6. Umowa Powierzenia — niniejszy zatgcznik, umowa zawarta pomiedzy Partnerem a MODIVO,
ktéra ustala zasady przetwarzania danych osobowych oraz cel ich przetwarzania zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawnymi, w szczegoélnosci art.28 RODO (GDPR). stanowigcy
umowe powierzenia przetwarzania Danych Osobowych, o kiérej mowa w art. 28 RODO.

2. PRZEDMIOT UMOWY

2.1. Umowa Powierzenia zostaje zawarta w zwigzku z Umowg pomiedzy Administratorem a
Procesorem, ktorej celem, jest swiadczenie przez Procesora na rzecz Administratora Ustugi
Marketplace za posrednictwem Sklepu Internetowego.

2.2.  Administratorem w rozumieniu Umowy Powierzenia jest Partner, a Procesorem jest Modivo.pl.

2.3.  Administrator powierza Procesorowi do przetwarzania Dane Osobowe w zakresie okreslonym
Umowg Powierzenia i poleca Procesorowi ich przetwarzanie, a Procesor zobowigzuje sie do ich
przetwarzania zgodnego z aktualnie obowigzujgcymi, tj. na moment zawarcia niniejszej Umowy
Powierzenia, a takze przez caly okres jej obowigzywania, Aktami Prawnymi i Umowg
Powierzenia.

2.4. Procesor ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania osdb, przy pomocy ktérych przetwarza Dane
Osobowe (w tym podwykonawcéw), jak za wtasne dziatanie i zaniechanie.
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3.1.

4.1,

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

5.1.

5.2.

ZAKRES POWIERZONYCH DANYCH OSOBOWYCH

Wykaz kategorii 0séb, zakres powierzonych Danych Osobowych, cel przetwarzania oraz wykaz
operacji na Danych Osobowych zawiera Zatgcznik A do niniejszej Umowy Powierzenia.

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator ma prawo i obowigzek podejmowania decyzji w zakresie celéw i sposobdow
przetwarzania Danych Osobowych i wydawania w tym zakresie polecen Procesorowi. Polecenia
zostaty okreslone w Umowie Powierzenia oraz w kazdym czasie mogg by¢ wydawane przez
Administratora i przekazywane Procesorowi w udokumentowanej formie, tj. na pismie lub
elektronicznie.

Procesor przetwarza Dane Osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora,
chyba ze obowigzek taki naktadajg na niego Akty Prawne. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Procesor informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile
Akty Prawne nie zabraniajg udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Udokumentowane polecenie moze by¢ dziataniem dokonanym za posrednictwem Sklepu
Internetowego. Akceptacja Regulaminu przez Administratora stanowi polecenie wydane
Procesorowi do przetwarzania Danych Osobowych zgodnie z Regulaminem na podstawie
niniejszej Umowy Powierzenia.

Procesor zobowigzany jest niezwtocznie zastosowacé sie do zalecerh Administratora dotyczacych
przetwarzania Danych Osobowych, w szczegolnosci dotyczacych ich zabezpieczenia, chyba ze
zalecenia te sg sprzeczne z Aktami Prawnymi.

W przypadku, gdy w ocenie Procesora, polecenie wydane przez Administratora stanowi¢ moze
naruszenie Aktéw Prawnych, Procesor niezwlocznie informuje Administratora, uzasadniajgc
swoje stanowisko, poprzez wskazanie konkretnych przepiséw jakie narusza¢ mogtoby polecenie
oraz sposoéb tego naruszenia. Administrator, nie pézniej niz w terminie 7 dni od dnia doreczania
ww. informacji Procesora, ustosunkowuje sie do zgtoszenia Procesora i decyduje o wycofaniu
polecenia lub jego utrzymaniu (w takim przypadku, przedstawiajgc w tym zakresie uzasadnienie
zgodnosci polecenia z Aktami Prawnymi). Do czasu przedstawienia decyzji Administratora,
Procesor jest uprawniony do wstrzymania przetwarzania Danych Osobowych w zakresie objetym
tym poleceniem. W przypadku decyzji o utrzymaniu w mocy polecenia, co do ktérego Procesor
zgtosit swoje zastrzezenia, odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie Danych Osobowych ponosi
Administrator.

BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Procesor oswiadcza, ze podejmuje wszelkie wymagane przepisami prawa srodki, tak by
przetwarzanie spetniato wymogi Aktéw Prawnych i chronito prawa osob, ktérych dane dotycza.
W szczegolnosci, Procesor stosuje techniczne i organizacyjne s$rodki bezpieczenstwa
zapewniajgce ochrone powierzonych do przetwarzania Danych Osobowych, odpowiednig do
zagrozen oraz kategorii Danych Osobowych objetych ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza
Dane Osobowe przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem Aktéw Prawnych oraz zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Procesor jest uprawniony i zobowigzany do podejmowania decyzji dotyczgcych technicznych
i organizacyjnych $rodkéw bezpieczenstwa, ktére majg by¢ stosowane w celu stworzenia
niezbednego (i uzgodnionego) poziomu bezpieczenstwa Danych Osobowych. Procesor wdraza
jednak w kazdym przypadku, co najmniej nastepujgce srodki, uzgodnione z Administratorem:

a. udzielenie dostepu do Danych Osobowych wytgcznie niezbednemu (ograniczonemu)
kregowi oséb (pracownikéw / wspotpracownikow);
b. w przypadku Danych Osobowych przetwarzanych w formie papierowej — przechowywanie

w zamknietych szafkach / pomieszczeniach, do ktérych dostep majg tylko osoby
upowaznione;
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5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

c. w przypadku Danych Osobowych przetwarzanych w formie elektronicznej (w systemach
teleinformatycznych) — zapewnienie dostepu wytacznie po zalogowaniu do systemu
teleinformatycznego, przy wykorzystaniu dedykowanego, unikalnego identyfikatora
przeznaczonego do wylgcznego uzytku upowaznionej osoby i hasta o odpowiednim
poziomie trudnosci.

Procesor bedzie przetwarzat Dane Osobowe w szczegdlnosci w formie papierowej i w formie
elektronicznej, w tym za posrednictwem systeméw informatycznych wykorzystywanych przez
Procesora do obstugi Ustugi Marketplace oraz Sklepu Internetowego.

Procesor zapewnia by osoby upowaznione do przetwarzania Danych Osobowych zobowigzaty
sie do zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy. Procesor zobowigzuje sie nie ujawniaé osobom nieupowaznionym
informacji o Danych Osobowych, w szczegolnosci o srodkach ochrony i zabezpieczeniach
stosowanych w odniesieniu do Danych Osobowych przez niego lub przez Administratora.

WSPARCIE ADMINISTRATORA

Procesor, uwzgledniajgc charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomaga Administratorowi
poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie z obowigzku odpowiadania
na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych Aktami
Prawnymi, tj. wspiera Administratora w realizacji praw osob ktérych dane dotyczg do:

6.1.1. dostepu do Danych Osobowych, w tym do uzyskania ich kopii;
6.1.2. sprostowania Danych Osobowych;

6.1.3. usuniecia Danych Osobowych (,prawo do bycia zapomnianym”);
6.1.4. ograniczenia przetwarzania Danych Osobowych;

6.1.5. przenoszenia Danych Osobowych;

6.1.6. sprzeciwu;

oraz obowigzku powiadamiania o sprostowaniu, usunieciu lub ograniczeniu przetwarzania
Danych Osobowych.

Procesor, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Administratorowi wywigzaé sie z obowigzkéw okreslonych Aktami Prawnymi, w zakresie
wymaganym przez przepisy, tj. w szczegdlnosci:

6.2.1. dostarcza Administratorowi informacje na temat wdrozonych $rodkéw technicznych
i organizacyjnych, a w przypadku, gdy w ocenie Administratora $rodki te beda
niewystarczajgce, wdraza dodatkowe srodki techniczne i organizacyjne okre$lone przez
Administratora;

6.2.2. wspiera Administratora w ocenie skutkow dla ochrony danych oraz na jego zgadanie —
W zapewnieniu przestrzegania obowigzkéw wynikajgcych z tej oceny oraz konsultacjach
z organem nadzorczym;

6.2.3. w przypadku wystgpienia naruszenia ochrony Danych Osobowych, w zaleznosci od jego
rodzaju oraz decyzji Administratora — wspiera Administratora w zgtoszeniu do organu
nadzorczego i/lub zawiadomieniu oséb, ktérych Dane Osobowe dotycza.

Procesor kazdorazowo poinformuje Administratora o wszelkich zdarzeniach stanowigcych
naruszenie Aktow Prawnych lub Umowy Powierzenia, w szczegdlnosci mogacych skutkowaé
odpowiedzialno$cig Administratora lub Procesora na podstawie Aktéw Prawnych lub Umowy
Powierzenia, niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 72 godzin od zaistnienia danego
zdarzenia.

POWIERZENIE DANYCH OSOBOWYCH PODMIOTOM TRZECIM

Procesor przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego,
o ktérych mowa w Aktach Prawnych oraz niniejszym punkcie.
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7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

Procesor moze w zakresie przetwarzania Danych Osobowych korzystac z ustug innego podmiotu
przetwarzajgcego (ogolna zgoda Administratora), informujgc Administratora o wszelkich
zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania Ilub zastgpienia innych podmiotow
przetwarzajgcych, a Administratorowi przystuguje mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich
Zzmian.

W razie powierzenia, o ktérym mowa w pkt 7.2. powyzej, Procesor zapewni by na podmiot trzeci
natozone zostaty te same obowigzki ochrony danych jak w niniejszej Umowie Powierzenia, w
szczegollnosci obowigzek zapewnienia wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich
Srodkoéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom Aktéw
Prawnych. Procesor zapewni, aby Administrator mogt wykonywac¢ swoje uprawnienia, jakie
przystuguja mu wzgledem Procesora (w szczegoélnosci przeprowadzania audytéw i inspekcii)
zgodnie z prawem lub Umowag Powierzenia, takze bezposrednio wzgledem tego podmiotu. Jezeli
ten inny podmiot przetwarzajgcy nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony
Danych Osobowych, petna odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkéw
tego innego podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na Procesorze.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH

Przekazanie Danych Osobowych przez Procesora do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej, jak rowniez korzystanie przez Procesora z ustug innego podmiotu
przetwarzajgcego w panstwie trzecim, moze nastgpi¢ jedynie na udokumentowane polecenie
Administratora chyba, ze obowigzek taki naktada na Procesora prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Procesor. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Procesor informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Przekazanie Danych Osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej
mozliwe jest wytgcznie, gdy zapewnig one odpowiednie zabezpieczenia, i pod warunkiem, ze
obowigzujg egzekwowalne prawa osob, ktérych dane dotycza, i skuteczne srodki ochrony
prawnej. Przetwarzajgcy Dane nie moze przekazywaé ani upowaznia¢ do przekazywania
Danych Osobowych do krajow spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) bez
uprzedniej pisemnej zgody Administratora Danych. Jezeli Dane Osobowe przetwarzane na
podstawie niniejszej Umowy o Przetwarzaniu Danych sg przekazywane z kraju nalezgcego do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego do kraju spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, Administrator Danych, Przetwarzajgcy Dane i kazdy inny podprzetwarzajgcy
dane zapewnig odpowiednig ochrone Danych Osobowych. Aby to osiggng¢, Administrator
Danych, Przetwarzajgcy Dane i kazdy inny podwykonawca przetwarzania danych, o ile nie
uzgodniono inaczej, opierajg sie na zatwierdzonych przez Unie Europejskg standardowych
klauzulach umownych dotyczacych przekazywania danych osobowych.

UPRAWNIENIA KONTROLNE

Procesor udostepnia Administratorowi, na kazde jego zadanie, wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spetnienia obowigzkéw Procesora, jako podmiotu przetwarzajgcego Dane
Osobowe, wynikajgcych z Aktéw Prawnych, oraz umozliwia Administratorowi lub audytorowi
upowaznionemu przez Administratora przeprowadzenie audytow, w tym inspekcji i przyczynia sie
do nich.

Strony uzgadniajg, ze Administrator bedzie uprawniony do przeprowadzenia audytu zgodnosci
przetwarzania Danych Osobowych przez Procesora, wytgcznie w sytuacji gdy powezmie on
uzasadnione podejrzenie naruszenia przez Procesora Aktow Prawnych lub Umowy Powierzenia
i nie czesciej niz raz na 12 miesiecy lub w innym czasie przewidzianym przez obowigzujgce
przepisy prawa. Administrator jest zobowigzany przedstawi¢ okolicznosci uzasadniajgce jego
podejrzenie w zawiadomieniu o zamiarze wszczecia audytu doreczonym Procesorowi, co
najmniej na 90 dni przed planowanym audytem.

Audyt, o ktéorym mowa w pkt 9.2. powyzej, moze obejmowal wytgcznie kontrole wiasciwej

dokumentacji oraz prawo uzyskania niezbednych informacji / wyjasnien dotyczacych realizaciji
postanowienn Umowy oraz Umowy Powierzenia. Procesor ma prawo do odmowy przekazana
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

dokumentacji lub udzielenia informac;ji / wyjasnien w zakresie, w ktérym audyt moégtby zagrazaé
ujawnieniu innych danych osobowych, anizeli przetwarzanych przez Procesora na mocy Umowy
Powierzenia lub ujawnieniem tajemnicy przedsigbiorstwa. W takim przypadku Procesor
zobowigzany jest w sposob jasny i wyczerpujgcy, w formie pisemnej (w tym elektronicznej)
uzasadni¢ swoje stanowisko.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowa Powierzenia zostaje zawarta na czas obowigzywania zawartej przez Strony Umowy.

Rozwigzanie Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, w kazdym czasie i trybie, skutkuje
rozwigzaniem Umowy Powierzenia.

Procesor, po zakonczeniu przetwarzania Danych Osobowych na podstawie Umowy Powierzenia,
zaleznie od decyzji Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie Dane Osobowe oraz usuwa
wszelkie ich istniejgce kopie, chyba Zze Akty Prawne nakazujg przechowywanie Danych
Osobowych.

Strony wyznaczajg osoby kontaktowe w sprawach zwigzanych z wykonywaniem Umowy

Powierzenia:

10.4.1. ze Strony Administratora: imie, nazwisko, numer kontaktowy i adres e-mail wskazane
przez Administratora na formularzu rejestracji Konta Partnera w ramach Sklepu
Internetowego.

10.4.2 ze Strony Procesora: tukasz Griesman, numer kontaktowy: +48 572 776 069, adres e-

mail: iod@modivo.com.

10.5.

10.6.

10.7.

W sprawach nieuregulowanych Umowag Powierzenia znajdujg zastosowanie odpowiednie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa oraz postanowienia Umowy.

Jezeli jedno lub wiecej postanowien Umowy Powierzenia bedzie lub stanie sie niewazne lub
bezskuteczne, nie wptywa to na waznos¢ lub skutecznos¢ pozostatych jej postanowien. W
miejsce postanowienia niewaznego Ilub bezskutecznego bedzie miato zastosowanie
postanowienie, ktore jest najbardziej zblizone do celu zatozonego przez Strony.

Nastepujgce zatgczniki stanowig integralng cze$¢ Umowy Powierzenia:
10.7.1. Zatgcznik A: Dane Osobowe powierzone przez Administratora Procesorowi do

przetwarzania;
10.7.2.  Zalgcznik B: Lista zatwierdzonych dalszych podmiotéw przetwarzajgcych
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Zatacznik nr A do Umowy Powierzenia

Dane Osobowe powierzone przez Administratora Procesorowi do przetwarzania:

1.

Kategorie oséb, ktorych dane dotycza:

1.1 Klienci Sklepu Internetowego, z ktérymi Partner zawart Umowe Sprzedazy;
1.2. Pracownicy i Wspétpracownicy Procesora;

Zakres Danych Osobowych, w odniesieniu do kazdej z ww. kategorii oséb:

Ad. 1.1.

Procesor przetwarza Dane Osobowe powierzone przez Administratora:

- Dane identyfikacyjne, w szczegdélnosci: imie, nazwisko;

- Dane kontaktowe, szczegdlnosci: adres e-mail, numer telefonu;

- Dane adresowe, w szczegolnos$ci: adres do korespondenciji;

- Dane transakcyjne dotyczgce Zamoéwien / Umoéw Sprzedazy, w szczegdlnosci: numer
identyfikacyjny ptatno$ci za Zamoéwienie, numer Zamowienia oraz nazwy Produktéw
skfadajgce sie na Zamoéwienie, kwota Zamowienia, numer rachunku bankowego.

Ad. 1.2.

- imie,

- nazwisko,

- adres e-mail,

- stuzbowy numer telefonu;

Cel przetwarzania przez Procesora powierzonych mu Danych Osobowych:

3.1. Realizacja i rozliczenie Uméw Sprzedazy zawieranych miedzy Partnerem a Klientem;

3.2. Prowadzenie przez Procesora komunikacji z Klientami w zakresie dotyczacym Zamowien
/ Umow Sprzedazy oraz obstugi posprzedazowej w zwigzku z pkt 3.1.6. i 7.5. Regulaminu
oraz Zatgcznikiem nr 9 do Regulaminu.

Operacje przetwarzania Danych Osobowych:

zbieranie, przechowywanie, przeglgdanie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,

modyfikowanie, pobieranie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie
lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie
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Zatacznik B do Umowy Powierzenia

Lista zatwierdzonych dalszych podmiotéw przetwarzajacych

Nazwa firmy i adres Kraj Swiadczone ustugi/cel
SAP Polska sp. z o.0. Niemcy Ustuga w chmurze
ul. Wotoska 5,

02-675 Warszawa

OVH Sp. z 0.0. Polska Hosting
ul. Swobodna 1,

50-088 Wroctaw

ZALACZNIK NR 11 - WYPOWIEDZENIE REGULAMINU USLUGI MARKETPLACE / UMOWY

/nazwa i adres firmy Partnera/

/numer NIP Partnera/

/miejscowos¢, data/

MODIVO Spoétka Akcyjna z siedzibg w Zielonej Gérze

66-002 Zielona Gora, ul. Nowy Kisielin - Nowa 9

WYPOWIEDZENIE REGULAMINU UStUGI MARKETPLACE / UMOWY
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Dziatajac w imieniu .................. /nazwa firmy Partnera/, na podstawie pkt. 13.2 Regulaminu Ustugi
Marketplace z dnia ........... (dalej takze ,,Umowa”), niniejszym wypowiadam/y zawartg z Modivo S.A.
Umowe, z zachowaniem miesiecznego (1) okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca

kalendarzowego. Przedmiotowa Umowa rozwigzuje si¢ z dniem .................

/podpis/y osob/y upowaznionej/ych do reprezentacji Partnera/
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